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Aylik Sigorta ve Finans Gazetesi

Mapfre Grup, Doniigiim
Yolculugunu Yeni Kurumsal
Kimligiyle Gelecege Tasiyor!

calisma yok."

me ve 2026 Beklentiler Toplantisi nda ekonomik biiyiime, faiz,
enflasyon hedefi, emekli maaslari, BES diizenlemesi, kiiresel
riskler ve uluslararasi yatirimlar iliskin bircok konuya dair acikla-

C umhurbaskam Yardimcisi Cevdet Yilmaz, 2025 yih degerlendir-

malarda bulundu.

Cumhurbagkani
Yardimeisi

igorta sektoriinde 100 yila
Syaklagan koklii bir gecmise

sahip olan Mapfre Grup, kii-
resel olcekte baslattigr doniisiim
yolculugu kapsaminda kurumsal
kimligini yeniledi. Yeni marka kim-
ligi; sadelesen gorsel dili, moder-
nize edilen ikonik yonca sembolii

Sigorta, reasiirans ve asistans hiz-
metleri alanlarinda 5 kitada 38 iil-
kede faaliyet gosteren Mapfre Grup,
teknolojiden kurum Kkiiltiiriine, is
yapis bicimlerinden miisteri dene-
yimine uzanan doniisiim yolculugu
kapsaminda kurumsal kimligini
yeniledi.
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ve samimiyeti vurgulayan Kiiciik
harfli logo kullanimiyla markayi
daha yakin ve cagdas bir cizgiye
tasiyor.
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Deger verdiklerinizi Snems

Erding
Yurtseven

Mapfre Sigorta Genel Mudura

Sompo Sigortd,
2025'te pazar payini

Sigorta, prim iiretimini yiizde 46 artirarak, 51,3 milyar TL seviyesine
ulasti. Pazar paym yiizde 5’e yiikselten sirket, Tiirkiye sigorta sekto-
riiniin en biiyiik 5 sirketi arasindaki konumunu pekistirdi. 2026 yilinda
kasko police adedini 1,2 milyona, toplam miisteri sayisini ise 3,5 milyona

2 025 yilinda sektor ortalamasinin iizerinde performans sergileyen Sompo

artirarak ilk 5'te
yerini pekistirdi

cikarmayi hedefliyor.
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Tarkiye Sigorta ve
Tiirk Kizilay is birligiyle
Gazze'ye destek

iirkiye Sigortave Tiirk Kizi-
I lay is birligiyle Diinya fyilik
Giinii vesilesiyle baslatilan
yardim kampanyasinda toplanan
bagislar, Kizilay 19. lyilik Gemisi
ile Mersin Limani’ndan hareket
ederek Refah Simir Kapast iize-
rinden Gazze’ye giris yapmaya
baslad.
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Asirlik Tecriibe,

13 Kasim Diinya lyilik Giinii vesi-
lesiyle, Tiirkiye'nin en biiyiik yerli
ve milli sigorta sirketi Tiirkiye Si-
gorta ile Tiirkiye'nin en koklii ve
en biiyiik sivil toplum kurulusla-
rindan Tiirk Kizilay’m is birligiyle
baslatilan Filistin-Gazze yardim
kampanyasina ilgi biiyiik oldu.

Baturalp
Pamukc¢u

Tiirk Nippon Sigorta
Genel Madiiri

Tiirk Nippon Sigorta‘'da
2026 Ana Hedefi: Karlilik

iirk Nippon Sigorta Genel Miidiirii Dr. E. Baturalp Pamukcu 2025

I vili ile ilgili degerlendirmelerini ve 2026 yilindaki beklentilerini

paylasti. 2025 yilinda Sirket olarak dengeli biiyiime ve karlihg:

hedeflediklerini ileten Pamukcu, 2026 yilinda da hedeflerinin aym ol-
dugunu vurguladi.

Saglik, kasko ve konut sigortasi iiriinlerini lokomotif branslar olarak ko-
numlandirdiklarini ifade eden Tiirk Nippon Sigorta Genel Miidiirii Dr. E.
Baturalp Pamukcu “Saghk, kasko ve konut branslarida 2025 yilinm ikinci
yarisinda hayata gecirdigimiz kampanyalar ile rekabetci ve avantajh fiyatlama
stratejimiz, hedeflerimize ulasmamzda 6nemli rol oynadi.
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orta’'dan 2026

Sirdiiriilebilir Gelecek:
Anadolu Sigorta 100
Yasinda

Berna Semiz Ergiintan

HABER [ ]

Anadolu Sigorta Kurumsal
fletisim ve Stirdurtlebilirlik
Koordinatéru

Tiirkiye'de Bir Ilk! Bupa
Acibadem Si?orta'dan
Kigiye Ozel Global Saglik
Sigortasi

Ashihan Duymaz

Bupa Acibadem Sigorta
Genel Muduru
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SiGORTA POSTASI FiYATI: 100 TL

www.sigortapostasi.net

Doga Si
Yilina Gug¢lii Baslangg:
530 Milyon TL Sermaye

Artis1

NihatKirmiz

Doga Sigorta Yonetim
Kurulu Basgkani

EL] HABER

2025'in En Cok
Kazandiran BES Fonu
Katilim Emeklilik'ten

Ayhan Sincek

Katilim Emeklilik
Genel Muduru

E5F] HABER

email: iletisim@sigortapostasi.net
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Alen
Karabetyan

senCard Direkt
Satis Genel Muduru

“"2030 vizyonumuz,
yalnizca biliyiime degil;
sektore yon veren bir
doniisim hikayesi

yazmak.”

enCard Direkt Satis Genel Miidiirii Alen Karabetyan, Sigorta Postasi’na verdigi

roportajda senCard’in hizh biiyiimesinde direkt satis1 ayr1 bir sirket olarak

konumlandirmanin 6nemini ve saha ekibinin bu siirecteki giiclii etkisinden
bahsetti. Gelecek planlari icin “Oyun degistirici roliimiizii giiclendirerek, pay-
daslar icin siirdiiriilebilir deger iireten bir platform olmay1 hedefliyoruz.” dedi.

senCard Direkt Satis, son donemde etkileyici
rakamlara imza atti. Bu basariy1 hangi temel
stratejilerle yakaladiniz?

Basariy1; direkt satis1 ayri bir sirket olarak konumlan-
dirip sahadaki giiclii kadroyu tecriibeli bir telesatis
fonksiyonuyla hibritlestirerek, kurumsal Bupa giicii
ve yiiksek standarth sistemlerle destekleyerek, dort
baslikta “iiriinlestirilmis” is ortakhigi hizmetleriyle (yeni
miisteri kazanimi, yenileme, miinhasir satis ekipleri,
salis kalite yonetimi) 6lcekleyerek yakaladik. Bu sayede
Tiirkiye capmda 20 il / 321okasyonda ~1.300 Kisilik yapi
ve 53 ile yiiz yiize erisim kapasitesine ulastik; bir 6nceki
yilagore prim iiretiminde %84 artis ve sigortali sayisinda
%43 bityiime gibi sonuclar gordiik. Bu biiyiime, saha-
daki dinamizmi giiclii bir analitik yonetim anlayisiyla
birlestirmemizin dogal sonucu.

Uc yillik stratejik planimizdan ve bu plana gore
oniimiizdeki donemlerde olan hedeflerinizden
bahseder misiniz?

Uc yillik planmimuz; yayginlik ve insan kaynagini 6z ser-
maye ile biiyiitmek, stratejik is ortakliklari artirmak,
dijitallesme-Kkalite altyapisim giiclendirmek ve e-ticaret
/ wellness alanina hazirhk iizerine kurulu. Kisa-orta
vadede il saymmzi 22’ye, lokasyonlarmmizi 40+ seviye-
sine tasima; calisan sayimizi 1.500’iin iizerine cikarmak
hedefleri bu planin parcasi.

Tiirkiye genelinde 20 ilde 32 lokasyon ve 1.300
kisiye yakin bir ekiple hizmet veriyorsunuz. Bu
kadar yaygin bir operasyonu nasil yonetiyorsunuz?

Yapiy1 hibrit (saha + telesatis) modelle, Bupa'nin bilgi
giivenligi, i¢ kontrol ve denetim standartlariyla calisan
giiclii sistemler iizerinden yonetiyoruz. Operasyonun
kurulusu ve biiyiimesi 0z sermayeyle finanse edili-
yor; boylece hem hiz hem de kalite standardizasyonu
saglaniyor. Cografi yerlesimimiz sayesinde 53 ilde yiiz
yiize hizmet verebilecek kapsama sahibiz. Tiim siirec-
lerimizde veri odakli yonetim prensipleri ve diizenli
performans olciimii oncelikli.

Saghk bransinda oldukca giicliisiiniiz. Bu giiciiniizii
diger sigorta branslarma da tasimayi planladigimizi
soylediniz. Bu konuda nasil bir stratejiniz var?

Saghktaki birikimi “miisteri degerine” cevirip diger
branslarda da coklu iiriin yaklasimyla ilerliyoruz. Bu-
giin 14 sigorta sirketinin iiriinlerini sunuyoruz; hedefi-
miz bu uzmanhg farkl branslarda entegre ¢oziimlerle
genisletmek, bireysel giiciimiizii 6zellikle KOBI ve orta
oOlcekli kurumsal segmentte degerlendirerek cok bransh
portfoy degeriyaratmak. Buyaklasim, miisteriyle uzun
vadeli iliski kurmay ve capraz satis potansiyelini ar-
tirmay1 amacliyor.

KOBI'lere yonelik sigorta coziimleri gelistirdiginizi
belirttiniz. Bu segmentte ne tiir iiriin ve hizmetler
sunmayi planhyorsunuz?

KOBI ve orta 6lcekli kurumsalda yeni is + yenileme
hizmetlerini hibrit kurgularla birlestiriyor; gerekirse

is ortagma ozel saha / telesatis ekipleri kuruyor; satis
kalite yonetimiyle miisteri tutundurma ve sikayet / olasi
hukuki siireclerin minimize edilmesine odaklaniyoruz.
2026’ya dogru bu segmentte citay1 daha dayiikseltmek
iizere kadro ve yetkinlik yatirmmlarini artirtyoruz. Ay-
rica bu segmentte dijital onboarding ve mikro sigorta
coziimleri iizerine de calistyoruz.

Farkh sigorta sirkelinin iiriinlerini miisterilere
ulastirryorsunuz. Bu kadar genis bir iiriin
yelpazesinde miisteri memnuniyetini nasil
saghyorsunuz?

Miisteri memnuniyetini ii¢ sac ayagiyla yonetiyoruz:
(1) Uriinlestirilmis hizmet paketleri ve esnek hibrit
modeller, (2) satis kalite yonetimiyle tutundurma ve
memnuniyetsizlik / hukuki risklerin azaltilmasi, (3)
CRM - dijital raporlama - Bupa standartlarmda tek-
noloji altyapisi. Boylece genis yelpazeyi kisisellestirilmis
deneyime doniistiiriiyoruz. Her temas noktasmda ayn
deneyimi sunmak, bizim icin siirdiiriilebilir memnu-
niyetin anahtari.

“Stratejik is ortakhigi” yaklasimmizdan biraz
bahseder misiniz? Ozellikle saghk bransinda
yiiriittiigiiniiz bu model nasil calisiyor?

Stratejik is ortakligim “iiriin” gibi tasarhyoruz: yeni
miisteri kazanimi, yenileme, is ortagina 6zel miinhasir
satis ekipleri ve satis kalite yonetimi. Miisteri potansi-
yeli yiiksek kurumlarda saghk sigortasi gibi yapiskan
iiriinlerle tiriin kullanim oranim artirryor; sahave cagri
merkezi kaynaklarmi hibrit modellerle esnek bicimde
kurguluyoruz. Bumodel, is ortaklarmim kendi miisteri
deneyimini iyilestirmesine de katki sunuyor.

Yeni donemde dagitim kanali satin alimlari ile
ilgilendiginizi acikladimiz. Bu alandaki planlarimiz
paylasir misimz?

Onceligimiz organik biiyiime; ancak stratejimize deger
katan ve insa ettigimiz yapiya yapisal uyum gosteren
dagitim kanali satin alma firsatlarim secici bicimde
degerlendirebiliriz. Burada “degeryaratma”ve “uyum”
kirmizi ¢izgimiz. Bu nedenle her olasi is birligi, uzun
vadeli stratejik fayda analiziyle degerlendiriliyor.

Miisteri deneyimi tarafinda nasil bir yaklasiminiz
var? Dijitallesme ve teknoloji yatirnmlarmzdan
ornek verir misiniz?

Dijitallesme is modelimizin merkezinde: CRM altyapi-
larim giiclendiriyor, satis kalite yonetimiyle tutundurma
performansini artirtyor, dijital raporlama araclarryla
verimlilik sagliyoruz. Tiim sistemler Bupa'nin global
standartlariyla uyumlu; saha giiclimiizle entegre cahisan
bu hibrit kurgu hiz, erisilebilirlik ve giiven sunuyor.

Oniimiizdeki donemde telesats ekiplerinizi
biiyiitmeyi hedefliyorsunuz. Bu alandaki
calismalarmmz ne asamada?

Merkezde tecriibeli bir telesatis fonksiyonumuz var;
yeni donemde bu ekibi giiclendirip fark yaratacak is

"Hedefimiz,

Son olarak, 2030 hedefleriniz arasinda neler var?
senCard’1 o tarihte nerede goriiyorsunuz?

Belgelerde 2030°a dair spesifik say1 paylasiimiyor; ancak
yon belirgin: Tiirkiye'nin en yaygin ve giiclii dagitim ka-
nali olmavizyonunu siirdiirmek, stratejik is ortakliklarmi
cogaltmak, teknoloji / kalite altyapisim derinlestirmek ve
e-licaret — wellness hattinda 6l¢ekli bir oyuncu konumu-
na evrilmek. Bu cercevede “oyun degistirici” roliimiizii
giiclendirerek, paydaslar icin siirdiiriilebilir deger iire-
ten bir platform olmay1 hedefliyoruz. 2030 vizyonumuz,
yalmzca biiyiime degil; aym zamanda sektore yon veren
bir doniisiim hikayesi yazmak.

modellerini devreye alacagiz. Telesatis biiyiime strate-
jimizin ana bilesenlerinden; hem stratejik is ortaklarma
hem bireysel kanalaivme saglayacak. Bu alanda egitim ve
performans teknolojilerine de yatirim yapiyoruz.

senCard olarak sektorde “oyun degistirici” bir rol
iistlendiginizi soyliiyorsunuz. Bu vizyonu biraz acar
msiniz?

Direkt satis1 sirket dl¢eginde konumlandirip iilke capinda
enyaygin ve etkin kanal olmahedefi, stratejik is ortaklig
modellerini {iriinlestirme yaklasimi ve Bupa kurumsal
standartlaryla cahsmamiz; sektorde 6nemli bir boslugu
kapatan ve oyunun kurallarim miisteri degeri lehine
degistiren bir yap1 ortaya koyuyor.

Orta vadede wellness gibi yeni iiriin gruplariyla
e-licaret alaminda biiyiimeyi planladiginiz ifade
eltiniz. Bu konuda yiiriittiigiiniiz cahismalar neler?

Orta vadede e-ticaret varhgmmz giiclendirerek global
mottomuz dogrultusunda miisterilerimizi daha saghkl,
enerjik ve neseli bir yasama destekleyecek wellness iiriin-
leriyle bulusturmayi planlyoruz. Bu, mevcut dagitim
yetkinliklerimizi dijital ticaretle biitiinleyen bir biiyiime
ekseni olacak.

TRAMER
360RY//D

Arac Alirken Sirprizlere Yer Yok!

Yeni hizmetimiz TRAMER360 ile arag ge¢misini
tek bir raporda gorintileyin.

TRAMER360 ara¢ hasar
sorgulama raporuna simdi ulasin!

Hemen sorgula: Sigortam360.com

4 Sigorta
Bilgi ve Gozetim
Merkezi
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Deder verdiklerinizi 6hem :

Erding
Yurtseven

Mapfre Sigorta Genel Muduru

Mapfre Grup, Doniisiim
Yolculugunu Yeni
Kimligiyle Gelecege Tasiyor!

lasan koklii bir ge¢mise sahip

olan Mapfre Grup, kiiresel 01-
cekte baslattigi doniisiim yolculugu
kapsaminda kurumsal kimligini
yeniledi. Yeni marka kimligi; sade-
lesen gorsel dili, modernize edilen
ikonik yonca sembolii ve samimi-
yeti vurgulayan Kiiciik harfli logo
kullanimiyla markayir daha yakin ve
cagdas bir cizgiye tasiyor.

S igortasektoriinde 100 yilayak-

Sigorta, reasiirans ve asistans hiz-
metleri alanlarinda s kitada 38 iilkede
faaliyet gosteren Mapfre Grup, tek-
nolojiden kurum Kiiltiiriine, is yapis
bicimlerinden miisteri deneyimine
uzanan doniisiim yolculugu kapsa-
minda kurumsal kimligini yeniledi.
Yeni kurumsal kimlik; MAPFRE nin
oziindeki degerleri ve mirasim ko-
rurken, grubun bugiin geldigi di-
namik, yenilikci ve dijital odakl
vapiyl daha net bicimde yansitmay1
hedefliyor. 100 yila yaklasan koklii
gecmisinden aldig giicle gelecege
odaklanan Mapfre, bu yenilenmeyle
birlikte kiiresel olcekte daha sade,
dahayakmve daha cagdas bir marka
dili benimsiyor.

Yeni marka kimliginin en dikkat ce-
kici unsurlar1 arasinda; daha canh

ve kendinden emin bir tona kavusan
kirmuzi renk, bugiiniin diinyasma
uyarlanarak yeniden yorumlanan
yonca sembolii ve samimiyet ile eri-
silebilirligi vurgulayan kiiciik harfli
logo kullanimu yer aliyor. Gorsel ve
sozel tiim temas noktalarinda sade-
lesmeyi esas alan bu yaklasim, MAPF-
REnin miisterileriyle kurdugu bag
giiclendirmeyi amachyor.

Mapfre Grubu 100 Yila Yaklasan
Yolculugunda Yeni Bir Doneme
Giriyor

Yeni kurumsal kimlik kapsaminda
diizenlenen basin toplantismda bir
konusmayapan Mapfre Sigorta Genel
Miidiirii Erding Yurtseven, sunlari
soyledi: “Bugiin diinya cok hizli bir
doniisiimden geciyor. Teknolojinin
hayatin her alanina daha fazla niifuz
ettigi, miisteri beklentilerinin degis-
tigi ve is diinyasinin alisilnis kalipla-
rin cok 6tesinde yeniden sekillendigi
bir donemdeyiz. Mapfre olarak biz de
son yillarda bu yeni diinyaya uyum
saglamak icin iceride cok onemli bir
doniisiim siirecinden gectik. Is yapis
bicimlerimizden miisteriye bakisimi-
za, teknolojiyi kullanma seklimizden
organizasyonel yapimza kadar pek
cok alanda degistik; daha cevik, daha

PRIMLERi
OTOMOBILE

DONUSTUREN

P
N

‘».

HAYAT SIGORTASI

Lukus Hayat Sigortasi, herkes igin yepyeni bir arag sahipligi yolu sunuyor.

Primlerini 6de, biriken tutari ister nakit al ister QCAR ayricaligiyla borca
girmeden direksiyona ge¢. Butcen kisitliysa aracina ortak ol, diledigin gibi

kullan.

Ustelik %40 varan vergi avantaji ve yasam kaybi teminati da yaninda.

Buguinden bir adim at, yarinin anahtarlarini eline al.

%40'a varan vergi avantaji

Dilersen ortaklik modeliyle diistik maliyet

Dilersen aracin tamamina sahip olma firsati

Yasam kaybi teminatiyla finansal glivence

Q>CAR

MOBILITE
ISBIRLIGI iLE

QR KODU OKUT,
DETAYLARI OGREN

*Sartlar ve kosullar gegerlidir. Arac sahipligi stiresi,
hedeflenen birikime ulasilmasi igin Gdenen prim
tutarina ve segilen arag degerine gore degisiklik
gosterebilir.

QUICK>

a
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urumsal

acikve daha fazla sorumluluk alan bir
vapliinsa ettik. Tiim bu yolculuk bize
sunu net bicimde gosterdi: Iceride
naslil bir Mapfre’ye doniistiiysek, di-
saridan goriinen Mapfrenin de bunu
yansitmasi gerekiyordu. Zamanmm ru-
hunu yakalayan, degisen diinyaya ve
beklentilere daha dogru yanit veren
bir dile ihtiya¢ vardi. Kurumsal kimlik
degisimimiz, tam olarak bu ihtiya-
cm bir sonucu olarak hayata gecti.
Bu anlamda doniisiimii sadece bir
‘yenilenme’ olarak degil, kim oldu-
gumuzu daha dogru anlatma olarak
goriiyorum.

Yeni kurumsal Kimlik, MAPFREyi
dijital diinyaya uygun; daha
okunur, daha erisilebilir ve daha
cagdas bir yapiya tasiyor

Yeni kurumsal kimligin yalmzca gor-
sel bir yenilenme olmadigim vurgu-
layan Erdin¢ Yurtseven, sozlerine
soyle devam etti: “Bu siirecte 6nce-
likle iletisim dilimizi sadelestirdik.
Gorsel kimligimizden kullandigimiz
dile kadar, miisterilerimizin Mapf-
re ile temas ettigi her noktada daha
net ve daha kolay anlasilir bir ifade
sunmay1 hedefledik. Markamiz artik
kiiciik harflerle kullantyoruz; bu yak-
lasim, miisterilerimizle esit, samimi
ve yan yana duran bir iliski kurma
anlayisimizin gorsel bir yansimasi.
Ayni zamanda dijital diinyada ¢ok
daha giiclii ve erisilebilir bir durus
saghiyor. MAPFRE nin en koklii sim-
gelerinden biri olan yoncayi koruduk;
ancak bugiiniin diinyasina uyarladik.
Yonca, birlikteligi, yakinligi, nezaketi
ve siirdiiriilebilirligi temsil ederken,
hafifce ayrilanyapragi dinamizmimi-
7i, cevikligimizi ve siirekli hareket ha-
linde olusumuzu simgeliyor. Kirmizi
rengimizi ise daha canl, daha cesur
ve dijital diinyada daha goriiniir hale
getirdik. Buda MAPFRE nin enerjisi-
ni, giiciinii ve her miisterimizin ya-
sam tarzina uyum saglayan yaklasi-
mini daha giiclii bicimde yansitiyor.”

“Yeni kurumsal kimligimiz, Mapf-
re’nin son yillardaki finansal siir-
diiriilebilirlik ve istikrarh biiyiime
stratejisini destekliyor.”

Degder ver

Yeni kurumsal kimligin, Mapfre Si-
gorta’nin giiclii finansal yapisi ve
uzun vadeli biiylime yaklasimiyla
dabirebir ortiistiigiinii vargulayan
Erding Yurtseven, finansal goriinii-
me iliskin su degerlendirmelerde
bulundu: “Bugiin Mapfre'nin his-
selerinin %70’i, MAPFRE Vakii'na
aitken, kalan %30’luk pay halka acik
olup hisse senetleri borsada islem
goriiyor. Bu 6zgiin yapistyla MAPF-
RE, toplumdan aldigmi; insanla-
rm yasam kalitesini iyilestirmeyi
amaclayan cok uluslu programlar
ve sosyal faaliyetler aracihgiyla
yeniden topluma kazandiran bir
grup olarak konumlaniyor. Buyak-
lasim, Mapfre’nin yalmzca sosyal
etki iiretme bicimini degil, aym
zamanda finansal biiyiime ve kar-
Ik yaklasimini da uzun vadeli bir
perspektifle sekillendiriyor. 2025
Eyliil sonuclarina baktigimizda,
MAPFRE Grup’un prim iiretimini
22,4 milyar Euro seviyesine tasidi-
g1 goriiyoruz. Grubun yaklasik
9 milyar Euro diizeyindeki giiclii
ozkaynak yapisi, finansal saglamli-
gimizin en 6nemli gostergelerinden
biri. Karlhillik tarafinda ise 2025’in
ilk dokuz ayimda, bir énceki y1lm
ayn1 donemine kiyasla yiizde 271ik
artisla 830 milyon Euro net kar
elde ettik. MAPFRE icin finansal
saglamlik her zaman en temel On-
celiklerden biri. Nitekim 2025 Eyliil
itibariyla yiizde 201 seviyesindeki
yiikiimliiliik karsilama oranimiz,
grubun ne kadar giiclii ve dayanikli
bir finansal zemine sahip oldugunu
acikca ortaya koyuyor. Tiirkiye’ye
baktigimizda ise Mapfre Sigorta,
Grup icinde dogrudan sigortaci-
ik faaliyetinde bulunulan 25 iilke
arasinda hem prim iiretimi hem de
net kar biiyiikliigii acisindan 6’nci
sirada yer aliyor. 2025 yilini yakla-
s1k 26,5 milyar TL prim iiretimiyle
kapattik; bu da bir 6nceki yila gore
vaklasik yiizde 40’hk giiclii bir bii-
yiimeye isaret ediyor.”

Mapfre Sigorta, Doniisiimii
Biitiinciil Bir Yaklasimla
Sahipleniyor

Mapftre Sigorta’nm bu doniistimiin
bir parcasi oldugunu ifade eden
Erdinc Yurtseven, “Mapfre Sigorta
olarak, Tiirkiye’de bu doniisiimii;
hizmet deneyiminden siire¢ yone-
timine, ekip Kiiltiiriinden miisteri
temas noktalarma kadar her alanda
sahipleniyor, ‘Deger verdiklerinizi
onemsiyoruz’yaklasimimzla yolu-
muza devam ediyoruz.” dedi.

2026 Stratejisi: Siirdiiriilebilir
Biiyiime, Dijitallesme ve Insan
Odakh Doniisiim

Erdinc Yurtseven, 2026 yilma ilis-
kin stratejik yol haritasim da su
sozlerle ozetledi: “Mapfre Sigorta
olarak 2026 stratejimizi; siirdiiriile-
bilir biiyiime, dijitallesme, miisteri
deneyimi ve insan odagi etrafinda
sekillendiriyoruz. Dengeli portfoy
yapimizi koruyarak, sektor ortala-
masimin iizerinde ancak kontrollii
bir biiyiimeyi hedefliyoruz. Tekno-
lojiyi, miisterilerimizle kurdugu-
muz bag giiclendiren, onlar1 daha
iyi anlamamiz1 saglayan stratejik
bir unsur olarak goriiyoruz. Bu
dogrultuda veri analitigi ve diji-
tal yetkinliklerimizi gelistirerek,
her miisterimize ihtiyacina gore
sekillenen, daha Kkisisel coziimler
sunmaya devam edecegiz. Tiim
bu hedeflerin merkezinde insan
var. Hem calisanlarimizin hem
de miisterilerimizin deneyimini
birlikte yiikselten, giivene dayali
ve siirdiiriilebilir bir kiiltiirii giic-
lendirmeyi 6ncelikli hedeflerimiz
arasmda goriiyoruz. Ciinkii uzun
vadeli basarryl miimkiin kilan en
onemli unsurun; yetkin, gelisen ve
bu yolculugu sahiplenen insanlar
olduguna inaniyoruz.”
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Bupa Acibadem Sigorta‘dan
Zorlu Saglik Sorunlarina Karsi
Finansal Giivence: Kisiye Ozel
Kritik Hastaliklar Sigortasi

upa Acibadem Sigorta,
Bbireylerin degisen saghk

beklentilerini ve saghk
alanindaki gelismeleri dikkate
alarak tehlikeli hastaliklar si-
gortasmi kapsamh sekilde yeni-
den tasarladi. Yenilenen “Kisiye
Ozel Kritik Hastahiklar Sigortasi™
daha genis kapsam, daha esnek
teminat secenekleri ve Kkisiselles-
tirilmis plan yapisiyla hizmete
sunuldu.

Kritik hastaliklarm yalmzca tibbi
degil, aym zamanda ciddi bir mali
yiik olusturduguna dikkat ceken
Bupa Acibadem Sigorta, sigorta-
Ilarmim zorlu donemlerde finan-
sal giiclerini korumalarina, yasam
standartlarim siirdiirebilmeleri-
ne ve tedavi siireclerine giivenle
odaklanabilmelerine destek olma-
v1 hedefliyor.

Bireyin hayatim dogrudan tehdit
eden ve yasam Kkalitesinde cid-
di degisikliklere yol acan Kkritik
hastaliklar tibbi oldugu kadar
ekonomikve sosyal yiik olusturdu-
gunu vurgulayan Bupa Acibadem
Sigorta, Kisiye Ozel Kritik Hasta-
Iiklar Sigortasi'm bu cok boyutlu
etkileri hafifletmek amaciyla gelis-
tirdi. Uzun tedavi siirecleri, is giicii
kaybi1 ve artan yasam giderlerini
20z oniinde bulunduran bu o6zel
police, bireylere hem tedavi mas-
raflarinda hem de giinliik yasam
standartlarini korumada giiclii bir
finansal giivence sunuyor.

Kapsayic1 Koruma Ve Esnek
Alternatifler

Kisiye Ozel Kritik Hastaliklar Si-
gortasi, kanser, kalp krizi, inme/
felc, bobrek yetmezligi, onemli
organ nakilleri ile isitme ve ko-
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nusma kaybi gibi 19 farkh kritik
hastaliga kars: giivence sunuyor.
Sigortalilar, farkli teminat tutar-
lar1, risk profili, yas ve ihtiyaclara
gore tasarlanmus iic farkli plan
alternatifinden ihtiyaclarma en
uygun olabilecek giivenceye sahip
olabiliyorlar. Sunulan teminatlar,
tedavive bakim giderleri, evde ba-
kim ve rehabilitasyon siireclerinin
yam sira hane halkinm temel ihti-
yaclarmin karsilanmasi ve is giicii
kaybmdan kaynaklanan gelir ek-
sikliginin dengelenmesi amaciyla
da ozgiirce kullanilabiliyor.

Vergi Avantaji Ve Ek Faydalara
Erisim

Yeni iiriin, sigortalilarma finansal
koruma sunarken ayni zamanda
vergi avantaji da saghyor. Mevzu-
at kapsaminda belirlenen oranlar
dogrultusunda, police primleri
gelir vergisi matrahindan indiri-
lebiliyor. Buna ek olarak, sigorta-
hlar senCard iiyeligi sayesinde cok
sayida markada gecerli avantajlara
erisim firsat1 elde ediyor.

Bupa Acibadem Sigorta’dan
Topluma Deger Katan Bir Adim
Daha

Sirket, yenilenen iiriiniiyle hem
bireylerin hem de ailelerin sag-
ik risklerine karsi daha direncli
bir finansal yapiya sahip olmasin
hedefliyor. Kritik bir hastalikla
karsilasildiginda bireyin yalmzca
tedaviye degil, aym zamanda ya-
sam diizenine odaklanabilmesini
onemseyen BupaAcibadem Sigor-
ta, gelistirdigi yeni iiriinle topluma
uzun vadeli deger katmayr amac-
hyor.

de yazan makalelerdeki fikirler rlarina aittir
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Cevdet
Yilmaz

Cumhurbagkani
Yardimecisi

"Tamamlayici emeklilikte
heniiz olgunlasmis bir
calisma yok."

umhurbaskani Yardimecisi
C CevdetYilmaz, 2025 y1l1 de-

gerlendirme ve 2026 Bek-
lentiler Toplantisi'nda ekonomik
biiyiime, faiz, enflasyon hedefi,
emekli maaslari, BES diizenleme-
si, kiiresel riskler ve uluslararasi
yvaturmmlar iliskin bircok konuya
dair aciklamalarda bulundu.

BES'te devlet katkisi yiizde
20'ye diisiiriildii

Cevdet Yilmaz, Bireysel Emeklilik
Sistemi'ne (BES) iliskin devlet kat-
kisinin yiizde 30'dan yiizde 20'ye
diisiiriilmesinin, sistemden vaz-
gecildigi ya da tesvikin azaltildigi
anlamma gelmedigini, BES'i des-
teklerini soyledi. Yilmaz, biitcenin
hazirlanma asamasmda bu varsa-
yimla hareket edildigini belirterek,
soz konusu oranin normallesen
finansal kosullar icinde hala giiclii
ve cazip bir tesvik sundugunu vur-
guladi.

Faruk Gokgen
Genel Muduru

ereket Sigorta Grubu, diji-
Blal doniisiim calismalarim

hizlandirarak miisterilerine
daha hizh, kolay ve erisilebilir hiz-
met sunmak amaciyla bircok si-
gortla iiriiniinii web sitesi ve mobil
uygulama iizerinden satisa hazir
hale getirdi.

Sirketin dijital platformlarmda
kasko, konut, DASK, seyahat saglik,
ferdi kaza, bireysel emeklilik gibi
iiriinlerin satis1 gerceklestiriliyor.
Kullanict dostu arayiizler sayesin-
defiriinlere iliskin teminatkapsam-
lary, fiyat bilgileri ve tiim detaylar
kolayca goriintiilenebiliyor.

BES'in hem bireylerin emeklilik
doneminde gelirlerini artirmasi
hem de tasarruf oranlarim yiik-
selterek makroekonomik istikrara
katki saglamasi acisindan 6nemini
korudugunu ifade eden Yilmaz, si-
gortacilik sektoriiniin Tiirkiye'de en
yiiksek gelisme potansiyeline sahip
alanlardan biri oldugunu soyledi.

Cumhurbagkani Yardimcisi Cevdet
Yilmaz, tamamlayici emeklilik sis-
temine iligkin olarak, su asamada
giindemlerinde olgunlasmis bir
calisma bulunmadigm belirterek,
bu tiir adimlarin ancak kapsamli bir
etki degerlendirmesi ve hazirhk sii-
reci sonrasinda ele almabilecegini
soyledi. Yilmaz konu hakkinda su
ifadeleri kullandu:

"Tamamlayic1 emeklilik sisteminde
giindemimizde heniiz olgunlasmis
bir calismanuz suan icin yok. Bu tiir
konular ancak iyi bir etki degerlen-
dirme, bir hazirhk yapildiktan sonra

Bereket

tartisilmasi gereken konular diye
ifade etmek isterim. insanlarm al-
ternatiflerini arttirmakta her zaman
faydavar, alternatif tasarruf imkan-
larmi arttirmakta fayda var. Yasla-
nan bir niifusuz, iste demografiden
sormadimz ama, demografi her seyi
etkiliyor, sosyal giivenlik sistemini
de koKlii bir sekilde etkiliyor."

Sigorta'dan
Gelisgtirilmis
Dijital Deneyim!

Bereket Sigorta Grubu, 2020 y1-
Imdan bu yana siirdiirdiigii online
satis altyapisim siirekli gelistirerek
dijital kanallarinda daha kapsaml
ve kesintisiz bir hizmet sunmay1 he-
defliyor. Yenilenen altyapr ile satin
alma siirecindeki admmlar sadeles-
tirilirken, iiriin cesitliligi articilda;
dijital deneyim daha hizh ve anla-
sihr bir yapiya kavusturuldu. Boy-
lece kullanicilar, ihtiya¢ duyduklar:
sigorta iiriinlerine zamandan ba-
g1msiz olarak giivenle erisebiliyor.

Bereket Mobil Uygulamasi, Bereket
Sigorta Grubu'nun miisteri deneyi-
mini merkeze alan dijitallesme viz-
yonunun énemli bir parcasi olarak
one cikiyor. Giincel teknolojilerle
gelistirilen uygulama, sigortaislem-
lerinin minimum adimda, hizh ve
kesintisiz sekilde tamamlamasma
imkan taniyor. Akilli yonlendir-
meler, sade tasarim ve optimize
edilmis islem akislar1 sayesinde
police satin alma, police yonetimi
ve hasar siirecleri kullamecilar icin
daha anlasilir ve erisilebilir hale
geliyor. Bereket Mobil iizerinden
kullamcilar police satin alma ve
yonetme islemlerinin yani sira poli-
celeri kapsaminda sunulan iicretsiz
asistans hizmetlerine iliskin detayh
bilgilere erisebiliyor. Mobil uygula-
ma aracihgiyla zaman ve mekandan

bagimsiz sekilde randevu olustu-
rulabiliyor ve hizmetlerden hizh ve
kolay bir sekilde faydalanilabiliyor.
Bukapsamda Bereket Sigorta, giiclii
dijital altyapisi ile sigortaciligi kul-
lanict dostu bir deneyime doniis-
tiiriiyor.

Sigorta siireclerinin dijital ortama
tasinmasi, 6zellikle yogun is tempo-
suna sahip kullanicilar icin 6nemli
bir zaman avantaji ve kullanim
kolaylig1 saghyor. Tiim islemlerin
fiziksel goriismeye ihtiyac duyul-
madan tamamlanabilmesi ise Be-
reket Sigorta Grubunun miisteri
deneyimini odagma alan hizmet
anlayisini yansitiyor.

Dijitallesme vizyonunun merke-
zinde hiz, erisilebilirlik ve kullanici
memnuniyetini artirma hedefleri-
nin bulundugunu vurgulayan Be-
reket Sigorta Grubu, dijital plat-
formlartile birlikte hizmetkalitesini
daha dayiikseltmeyi amacliyor. Web
sitesi ve mobil uygulamaiizerinden
sunulan bu kullanic1 dostu dene-
yim, sigortahlarm hayatim kolaylas-
tirirken sirketin sektordeki yenilikci
yaklasimin da giiclendiriyor.

TURKIYE Si
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Tarkiye Sigorta ve
Turk Kizilay
is birligiyle

Gazze'ye destek

iirkiye Sigorta ve Tiirk Kizi-
I lay is birligiyle Diinya Iyilik
Giinii vesilesiyle baslatilan
yardim kampanyasinda toplanan
bagislar, Kizilay 19. lyilik Gemisi
ile Mersin Limanr'ndan hareket
ederek Refah Sinir Kapisi iize-
rinden Gazze’ye giris yapmaya
basladi.

13 Kasim Diinya lyilik Giinii vesile-
siyle, Tiirkiye'nin en biiyiik yerli ve
milli sigorta sirketi Tiirkiye Sigorta
ile Tiirkiye’nin en koklii ve en bii-
yiik sivil toplum kuruluslarindan
Tiirk Kizilay'in is birligiyle basla-
tilan Filistin-Gazze yardim kam-
panyasina ilgi biiyiik oldu.

Tiirk Kizilay ile yiiriitiilen 19. Iyilik
Gemisi Gazze Yardim Kampanyasi
kapsaminda, Tiirkiye Sigorta’nin
ve Tiirkiye Sigorta calisanlarmim
destegiyle Gazze'ye 9.834 gidakolisi
ulastirilda.

Tiirkiye Sigorta Genel Miidiirii
Taha Cakmak konuya iliskin soy-
le konustu: “Ulkemizin giivencesi
konumundaki Tiirkiye Sigorta ve
Tiirk Kizilay'in is birliginde Gaz-
ze’de yasanan insani krize karsi
ilk giinden itibaren baslattigimiz
iyilik seferberligi kapsammdahem
kurumumuzun hem calisanlarimi-
zin Katkilariyla toplanan bagslar,
Kizilay 19. Iyilik Gemisi ile Mersin
Limanr'ndan hareket ederek Re-
fah Siir Kapist iizerinden Gazze'ye
ulasmaya basladi. Bu iyilik yolcu-
lugunda degerli calisanlarimizin
destegiyle tamamladigimiz kam-
panya, kadirsinas ve duyarh mille-
timizin bir yansimasi oldu. Tiirkiye
SigortaAilesi olarak bu hayra vesile
olan tiim calisma arkadaslarima
insanlik ada tesekkiir ediyorum.
Bugiin Gazze'ye ulasan her birkoli,
bir ailenin kapisini calan bir umut
mesajl1 niteligindedir. Umarim 7
tirr asan yardim malzemelerimiz-

le yardimlarmz Gazze halkina bir
nebze umut olsun. 2026 yihnda da
devam edecek bu dayanisma ve is
birligi hem kurumumuz hem de
Gazze halki icin cok kiymetli ve
anlamhdir. Sabirla direnen Gazze
halkima ve bu dayanismaya katki
sunan tiim calisma arkadaslarima
minnettarim.”

SIGORTA

Her Aninda DAIMA YANINDA

@ o o @ [ hdisigorta.com.tr ‘

HDI Kolay Hat

0850 222 8 434

Web sitemizi ziyaret etmek igin
QR kodu okutabilirsiniz.
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Ataman
Kalkan

Sigortam.net
CEO'su

2025"te 25. yilini kutlayan Sigortam.net,
miisteri odakli projeler ve yeni
liriinlerle yi1l1 tamamlad:

igortam.net, 2025 yilinda
Smﬁslcri odakh yaklasimim

giiclendiren projeleri, yeni-
lenen iiriin portfoyii ve genisle-
yen is ortaklhiklariyla dikkat ¢ekti.
25. yilim1 kutladigi bu ézel yilda
11 milyonun iizerinde miisteriye
ulasti, teknolojiyi insan odakl
¢oziimlerle bulusturmaya devam
etti.

Tiirkiye'nin ilk ve lider dijital sigorta
platformu Sigortam.net Sigortam.
net, 2025 yilin1 hem biiyiime hem
de doniisiim yih olarak tamamla-
d1. Kurulusunun 25. yihmi kutlayan
sirket, yil1 11 milyonun {izerinde
miisteriyle bitirirken miisteri de-
neyimini merkeze alan projeleri,
yenilikgi {iriinleri ve genisleyen is
ortakhiklartyla sektordekiliderligi-
ni pekistirdi.

2025 yilinda hayata gecen, miiste-
rilerin en kritik anlarinda hizl ve
giivenilir ¢oziimlere ulasabilmesi
amaciyla gelistirilen 3 saniyede
baglanilabilen Noter Coziim Hatt,
ozellikle ara¢c alim satim siirec-
lerinde 6nemli bir ihtiyaca yanit
verdi. Bunun yam sira 7/24 Uzman
Saghk Sigortas1 Damismani hiz-
metiyle, saghk sigortasiyla ilgili
sorulara giiniin her saati uzman
destegi sunmaya devam ederek
miisteri memnuniyetini bir adim
ileri tasimd.

2025 yilinda Sigortam.net, degisen
miisteri beklentileri ve yeni kulla-
nim senaryolarmi dikkate alarak

iiriin portfoyiinii de genisletti. Yurt
disma aracla seyahat eden miiste-
riler icin Yesil Kart Sigortasi, ikin-
ci el arac alacaklar icin 2. El Trafik
Sigortasi sunuldu.

Sigortam.net, 25. ythini miisterile-
riyle birlikte kutlanan anlamli bir
yolculuk olarak ele aldi. Bu kap-
samda, farkli miisteri hikayelerinin
yer aldigi 25. Yil Roportajlar1 hayata
gecirildi. Ayn1 zamanda gelecege
umutla bakmanin bir simgesi
olarak diizenlenen Cocuk Resim
Yarismasi, markanin toplumsal
duyarhihgini ve degerlerini yansi-
tan projelerden biri oldu. Yil icin-
de cesitli kampanyave cekilisler de
diizenlenerek miisterilerle kurulan
bag y1l boyunca pekistirildi.

Ataman Kalkan: “Sigortam.net
25 y1l once bir hayalle basladi™

Sigortam.net CEO’su Ataman Kal-
kan, 2025’in kendileri icin 6zel bir
yil olduguna dikkat cekerek sunlari
soyledi: “Sigortam.net 25 y1l once
bir hayalle basladi ve Tiirkiye’de
sigortacihigr dijitale tasidi. Bugiin
11 milyonu asan miisterimizle,
hala ayni motivasyonla calisiyoruz.
Tiim projelerimizi miisterilerimi-
zin hayatim1 kolaylastirmak, onla-
ra ihtiya¢c duyduklar1 anda giiven
vermek icin gelistiriyoruz. Onii-
miizdeki donemde de teknolojiyi
insan odakl coziimlerle birlesti-
rerek, sigortacihgi herkes icin daha
erisilebilir hale getirmeye devam
edecegiz.”

Sompo
Sigorta,
2025'te
pazar
payini
artirarak
ilk S5'te
yerini
pekistirdi

smin iizerinde performans

sergileyen Sompo Sigorta,
prim iiretimini yiizde 46 artirarak,
51,3 milyar TL seviyesine ulasti.
Pazar paym yiizde 5’e yiikselten
sirket, Tiirkiye sigorta sektoriiniin
en biiyiik 5 sirketi arasindaki ko-
numunu pekistirdi. 2026 yilinda
kasko police adedini 1,2 milyona,
toplam miisteri sayisini ise 3.5 mil-
yona cikarmayi hedefliyor.

2 025 yilinda sektor ortalama-

Ekonomik ongoriilebilirligin artti-
g1 ve finansal istikrarm giiclendigi
2025 yilinda sigorta sektorii biiyii-
mesini siirdiirdii. Enflasyondaki
diisiis egilimi ve artan risk bilinci,
hayat dis1 sigorta pazarmda prim
iiretimini destekledi. Yilin ilk 11
aymda hayat dis1 sigorta sektorii
894 milyar TL prim iiretimiyle yiiz-
de 43 biiyiirken, artan arac satisla-
rinin etkisiyle otomotiv sigortalar:
sektordeki biiyiimenin lokomotifi
oldu; tamamlayic1 saghk ve yan-
gin branslarmda da prim ve police
adetleri artti. Butablo icinde Sompo
Sigorta, sektor ortalamasinim iize-
rinde bir performans gostererek
prim iiretimini yiizde 46 artird.
51,3 milyar TL {iretimle, pazar payimi
yiizde 5’e yiikselten sirket; ozellikle
oto sigortalarmdaki teknik disiplin,
hasaryonetimi ve miisteri deneyimi
odagindaki diizenlemelerle giiclii
sonuclara ulasarak biiyiime ivine-
sini artirdi.

“2025 yil1, Sompo larihinde
rekorlar kirdigimz bir yil oldu”

Sompo Sigorta Genel Miidiirii Fah-

Birlikte Glivende
Birlikte Gelecekte
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Arag, konut, saglik ve ferdi kaza sigortalarindan
emeklilik ¢cdzimlerine uzanan genis Urln yelpazemizle
sigortanin 6tesinde hayatin tam igindeyiz.

BEREKET

SIGORTAIEMEKLILIK

Bereket
Mobil’i
indirin

[

- Burak
Bayhan

Sompo Sigorta Satig ve
Pazarlamadan Sorumlu
Genel Mudur Yardimecisi

ri Ugur, 2025 yilimi degerlendirdigi
aciklamasinda 2,9 milyon miisteri
ve 950 bin kasko adedine ulastik-
larm belirterek “2025 hedeflerimi-
zin iizerine ciktigimz verimli biryil
oldu. Ozellikle kasko bransinda 15,1
milyar TL prim iiretimi ve yiizde 68
biiyiimeyle tarihimizin en yiiksek
kasko pazar payi seviyesine ulastik.
Rekabetinyogun oldugu bu déonem-
de, hasaryonetimive miisteri dene-
yimini merkeze alan yaklagimimuizla
giiclii bir performans ortaya koy-
duk. 1.300’1 askin oto servisinden
olusan yaygin agimiz sayesinde
hasar siireclerini izl ve seffaf bir
sekilde yonetiyoruz. TSBverilerine
gore Kasko 6deme siirelerinde sek-
torde 23 giin ile en hizh 4. sirketiz.
Tiim bunlarla beraber 2025 yilinda
3,8 milyon yasayan policemiz bu-
lunuyor. Prim iiretimimiz, police
adetlerimiz, miisteri ve acente sa-
yilarimizdaki artisla Sompo Tiirkiye
tarihinde rekorlar kirdigimiz bir yil
oldu. 2026 yilinda da aym biiyiime
ivmesini siirdiirmeyi planhyoruz.”
dedi.

Son ii¢ yilda acente sayisi 2 kat-
tan fazla artirdiklarma dikkat ceken
Ugur, 6.500 acente ile saha erisimini
ve etkinliklerini nemli Olciide des-
teklediklerini soyledi. Fahri Ugur
konusmasinda su ifadeleri kullandi;
“Bu biiyiimeyi yalmzca sayisal degil,
niteliksel bir doniisiim olarak ele
aliyoruz. Acentelerimizi uzun vadeli
is ortaklarmmz olarak konumlandi-
riyor; daha donaniml, daha danis-
manlik odakli bir yap1 olusturmayi
hedefliyoruz.”

‘Normale Don’ ile hayatin akisia
giiclii bir vurgu: “Sompo Sigorta
ile Hayat Yolunda”

Baturalp
Pamukcgu

Tark Nippon Sigorta
Genel Mudiru

iirk Nippon Sigorta Genel

I Miidiirii Dr. E. Baturalp

Pamukcu 2025 yih ile il-

gili degerlendirmelerini ve 2026

vilindaki beklentilerini paylasti.

2025 yilinda Sirket olarak dengeli

biiyiime ve karliligi hedefledikle-

rini ileten Pamukcu, 2026 yilinda

da hedeflerinin aym oldugunu
vurguladi.

Saglik, kasko ve konut sigorta-
s1 iiriinlerini lokomotif branslar
olarak konumlandirdiklari ifade
eden Tiirk Nippon Sigorta Genel
Miidiirii Dr. E. Baturalp Pamukcu
“Saglik, kasko ve konut bransla-
rinda 2025 yilimin ikinci yarismda
hayata gecirdigimiz kampanyalarile
rekabetcive avantajl fiyatlama stra-
tejimiz, hedeflerimize ulasmamizda
onemli rol oynadi. Ancak biiyiime-
yi yalnizca finansal ve adetsel artis
olarak degerlendirmiyoruz. Miisteri
memnuniyetinin artirilmasi, port-

Gectigimiz y1l marka yatirimlari-
n1 hizlandiran ve gerceklestirdigi
calismalarla marka siralamasmda
yerini bir sira iiste tastyan Sompo
Sigorta, 2026 yilina da giiclii bir
iletisim kampanyasiyla giriyor.
Sompo Sigorta Sauis ve Pazarla-
madan Sorumlu Genel Miidiir
Yardimcis1 Burak Bayhan, yeni ile-
tisim kampanyasi ‘Normale Don’ile
ilgili aciklamalarda bulundu; “Bu
kampanyanin cikis noktasinda,
hayatin normal akisimin ne kadar
kiymetli oldugu icgoriisii yer ah-
yor. Cogu zaman fark edilmeden
yvasanan bu konforun degeri, bir
kaza ya da beklenmedik bir du-
rumla karsilasildiginda cok daha
net anlasiliyor. ‘Normale Don’ ile
Sompo'nun sigortalilarina yalmz-
ca teminat degil, hayatlarina hizla
geri donebilmelerini saglayan bir
giiven sundugunu anlatmak istedik.
Kampanyay1 kasko ile baglatirken
miisteri deneyimi odagimizi ve izl
¢Oziim anlayisimizi merkeze aldik;
vil icinde bu yaklasimi tamamlayici
saglik sigortasi iletisimiyle genis-
leterek, Sompo’nun farkh sigorta
alanlarmda da aym Kkalite ve hizla
hizmet sundugunu vurgulamayi
hedefliyoruz. Amacimiz, Sompo’yu
miisterilerin ilk aklma gelen ve dog-
rudan talep ettigi sigorta markasi
haline getirmek.”

Bayhan konusmasinda, gectigi-
miz yihin sonunda hayata gecirilen
Sompo Club sadakat programina da
dikkat ¢ekti. Program kapsaminda
acentelere ve police sahiplerine, si-
gortanin Otesine gecen farkh alan-
larda 6zel avantajlar ve farkhlasti-
rilmis firsatlar sunuldugunu ifade
etti. 25 marka anlasmasiyla hayata
gecen ve bu sayinin her gecen giin

oy cesitliliginin gelistirilmesi ve
siirdiiriilebilir karlihgin saglanmasi
gibi alanlarda da 6nemli calismalar
yiiriittiik. Atugimiz bu adimlarin,
oniimiizdeki yillaricin giiclii ve sag-
hikl1 bir biiyiime zemini olusturaca-
g1na inaniyoruz. Miisterilerimizin
ve acentelerimizin ihtiyaclarimi izl
sekilde analiz ederek, kisa siirede
aksiyon alabiliyoruz. Operasyon sii-
reclerimizde benimsedigimiz seffaf,
erisilebilirve ¢oziim odakl iletisim
anlayisi, sektorde farkl bir konum
elde etmemizi saghyor. iletisimdeki
giiclimiiz, sahaya yakim olmanzve
esnek yapimiz sayesinde hem acen-
telerimizle hem de miisterilerimizle
uzunvadelive giivene dayaliiligkiler
kurabiliyoruz” dedi.

2026 yili ile ilgili de beklentilerini
paylasan Dr. E. Baturalp Pamuk-
cu “Diinya genelinde artan dogal
afetler ve iklim degisikligi, sigorta
sektorii acisindan riskleri yeniden
tanimlarken; aymi zamanda degi-
sen miisteri beklentileri, teknolo-
jiyi daha etkin ve entegre kullanma
zorunlulugunu beraberinde geti-

Fahri .

Sompo Sigorta
Genel Muduru

Ugur \

artugim belirten Bayhan, Sompo
Club’m hem miisteri baglihgmi hem
de acente ekosistemini destekleyen,
biitiinciil bir yap1 olarak kurgulan-
diginin altini ¢izdi. Sompo Club,
miisterilerine police almlarinda
puan kazandirirken bu puanlarin
Sompo ve anlasmali markalarda
indirim olarak kullanilmasini sag-
Iryor. Program ayrica hasar aninda
sunulan hasar deneyim uzmani
destegi ve secili servislerdeki ay-
ricaliklar ile miisteri deneyimini
uctan uca giiclendiriyor.

2026’da odaginda biiyiime ve
miisteri deneyimi var

Sompo Sigorta, 2026 yihnda da ku-
rumsal biiyiimeyi merkeze alan bir
yol haritasi izlemeyi hedefliyor. Bu
kapsamda sirket, oto bransindaki
giiclii konumunu pekistirmeyi, sag-
ik alanindaki mevcut pozisyonunu
giiclendirmeyi ve tiim kategorilerde
miisteri deneyimini uctan uca gelis-
tirmeyi onceliklendiriyor. Biiyiime-
nin yalmzca hacimle degil; teknik
disiplin, hizmet kalitesi ve dengeli
portfoy yapisiyla desteklenmesi
amaclaniyor.

Bu dogrultuda Sompo Sigorta, 2026
yilinda kasko police adedini 1,2
milyon seviyesine, toplam miisteri
sayisinli ise 3,5 milyona cikarmayi
hedefliyor. Sompo Club aracihgiyla
miisteri deneyiminin iyilestirilme-
si, sadakat ve baghhgm artirilmasi
da oncelikli basliklar arasinda yer
alirken; sirkethem bireysel hem de
kurumsal segmentte daha derin ve
uzun vadeli miisteri iliskileri kur-
may1 hedefliyor.

Tiirk Nippon
Sigorta’'da
2026 Ana
Hedefi:
Karlilik

riyor. Bu cercevede 2026 yilinda
dijital siireclerimizde otomasyonu
daha da genisleterek operasyonel
verimliligimizi artirmay1 hedefliyo-
ruz. En 6nemli satis kanalimiz olan
acentelerimize yonelik gelistirece-
gimiz yeni ekranlarve dijital altyap:
yatirimlariyla, iiretim siireclerini
daha hizli ve kolay hale getirme-
vi amachyoruz. Saghk sigortasi
stratejik olarak konumlandirdigi-
miz anabranglarimizdan biri olarak
ele aliyoruz. Bu kapsamda, saghk
tarafinda daha erisilebilir, modiiler
ve miisteri ihtiyaclarma gore sekil -
lenen yeni iiriin yapilar1 iizerinde
calistyoruz. Hayata gecirecegimiz
Healthbox projesiyle, saglik iiriin-
lerinde police kesim siireclerini
daha hizh, sade ve kullanict dostu
biryapiya kavusturmayi hedefliyo-
ruz. Heryil oldugu gibi 2026 yilinda
da dengeli bityiime ve karlilik ana
hedefimiz olmaya devam edecek.
Gerceklestirdigimiz sermaye arti-
styla birlikte daha giiclii bir finan-
sal yap1 olustururken; giiclii acente
agmiz, yenilikci iiriin yaklasimimiz
ve saglam is birliklerimizle miiste-
rilerimize sundugumuz degeri ar-
tirarak yolumuza kararhlikla devam
edecegiz.” seklinde konustu.
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Berna Semiz
Ergliintan
Anadolu Si rfg;t umsql

lletisim ve Surdurulebilirlik
Koordinatoru

nadolu Sigorta, bir asri
Agcridc birakirken toplum-
al fayda odakli vizyonunu
sadece bir kutlama olarak degil,
siirdiiriilebilirlik ve sosyal sorum-
lulukla harmanlanmus bir gelecek
sozii olarak konumlandiriyor. Ku-
rumsal iletisim, Siirdiiriilebilirlik
ve Afet Yonetimi Koordinatorii
Berna Semiz Ergiintan, sirketin bu
koklii mirasi nasil daha yasanabi-
lir bir diinyaya doniistiirdiigiinii
aktard.

Anadolu Sigorta’nin sosyal
sorumluluk konusundaki bakis
acisini 6grenebilir miyiz? Bugiine
kadar yiiriittiigiiniiz projeleri ve
bu projeler araciligiyla topluma
sagladigimz katkilar: aktarabilir
misiniz?

Anadolu Sigorta olarak, kuruldu-
gumuz giinden bu yana toplumsal
deger yaratma sorumlulugumuzun
bilinciyle siirdiiriilebilir kalkinmaya
katki saglayacak sosyal sorumluluk
projeleriyiiriitiiyoruz. “Bir Usta Bin
Usta”, “Ormanin Gozleri”, “Anadolu
Sigorta Kiitiiphaneleri”ve “Kurtaran
Arac” gibi projelerimiz sayesinde
gelecege uzanirken, toplumsal de-
ger yaratma konusunda éncii bir rol
iistleniyoruz. Sirketimiz, gecmiste
oldugu gibi 100’incii yilinda da yii-
riittiigii sosyal sorumluluk projeleri
aracihgiylaiilkemiz icin degeryarat-
maya devam ediyor.

Kaybolmaya yiiz tutmus meslekle-
rin canlandirilmasi ve yeni ustalar
yetistirilmesi, orman yangmlari-
nin onlenmesi, cocuklarm bilgiye
erisiminin desteklenmesi ve sokak
hayvanlarmin tedavisi gibi farkl
alanlarda hayata gecirdigimiz pro-
jeler, siirdiiriilebilir kalkmma dog-
rultusunda kalic1 katkilar sunuyor.

Bir Usta Bin Usta

Kiiltiir ve Turizm Bakanligirmin
katkilariyla, Anadolu’da kaybolmak
iizere olan meslekleri yeniden can-
landirmak icin hayata gecirdigimiz
ve 10 y1l siiren “Bir Usta Bin Usta”
projemizle 1000 usta aday1 yetis-
tirdik. 5 y1l 6nce tamamlanan “Bir
Usta Bin Usta” sosyal sorumluluk
projemiz, yeni uygulamalarda hayat
bulmay siirdiiriiyor. "Bir Usta Bin
Usta” projesinin 6ziinii olusturan,
meslek ustalarimin deneyimlerini
yeni nesillere aktarma ve Kkiiltiirel
siirdiiriilebilirligi saglamahedefiyle
Mardin'de gerceklestirdigimiz com-
lek yapimi egitimi 2024-2025 egitim
ogretim yihmin ikinci déneminde
basladi. May1s aymin sonuna kadar
Mardin’deki 20 okulda toplam 2000
o0grenci comlek sanatim deneyimle-
me firsat1 buldu. Sirketimiz, projeye
katilan ustalara ve usta adaylarma
destegini siirdiirerek 100. yasinda
da Kiiltiirel mirasin yasatilmasma
katki sunmaya devam ediyor. Us-
talarmmza destegimizi siirdiirmek
ve etki alanimi genisletmek amaciyla
yeni bir is birligi projesi daha plan-
Iryoruz. Bu kapsamda, Pazarama
platformunun el emegi kategori-
sinde Bir Usta Bin Usta adiyla 6zel
bir boliim acilacak. Secilen ustalar,
el emegi iiriinlerini bu platformda
satisa sunabilecekler.

Ormanin Gozleri

iklim krizine bagh olarak ozellikle
son yillarda iilkemizde artan orman
yanginlari ile miicadele etmek sir-
ketimiz icin oncelikli konular ara-
sinda yer ahyor. Bu kapsamda 2022
yilinda Tarim ve Orman Bakanlig1

- Orman Genel Miidiirliigii is birli-
giyle baslatugimiz “Ormanm Goz-
leri” projesi biiyiik anlam ve 6nem
tastyor. Ormanin Gozleri projemizle
orman yangmlarmin erken tespiti ve
onlenmesi icin teknolojiyi seferber
ediyoruz. Ik insansiz gozetleme ku-
lesini Adana Balcalr'da 2022 yihnda
devreye aldik. 2023’te Canakkale,
Mugla, Adana.vc Antalya’da; 2024’te
ise Istanbul, Izmir, Bursa, Kahra-
manmaras ve Mersin'de yeni nesil
kuleler tamamlandi ve ormanin goz-
leri olmaya baslad. 2025 yilinda ise
Istanbul, Kastamonu, Mugla, Deniz-
li, Bilecik ve Izmir kuleleri devreye
alind1. Uc yilda yapimi tamamlanan
toplam 16 kuleyle 812.700 hektarlik
bir alan gozetleniyor. Bugiine ka-
daryaklasik 250 yangin, kulelerimiz
sayesinde, erkenden tespit edildi ve
yangmlarin biiyiimesi onlendi. Ku-
lelerimiz yalmzca yangin degil; ka-
cak agac kesimi, yasa dis1yapilasma
ve yaban hayatini tehdit eden unsur-
lara karsi da etkin koruma saghyor.
Iletisimi giiclendiren baz istasyonu
isleviyle afet miidahale ekiplerinin
koordinasyonunu kolaylastiriyor.
Ayrica, bu sene yazilim anlammda
destek oldugumuz “Video Analitik
Yazilim ve Duman Algilama Sistemi”
ileyapay zeka tabanh ¢coziimler, yan-
ginlarm daha hizli tespit edilmesine
imkan tanyor.

En degerli karbon yutaklar1 olan
orman alanlar1 “Ormanin Gozleri”
projesi ile korunarak atmosferdeki
sera gazi birikimi smirlandirilmakta
ve ekosistem dengesi siirdiiriibmek-
tedir. Proje sadece teknolojik bir
yatirmm degil, ayn1 zamanda iklim
kriziyle miicadelede 6rnek bir uy-
gulama niteliginde. Ozel sektoriin
kamu kurumlariyla is birligi icinde
hareket etmesi ise, iklim krizine
kars1 farkindalik artis1 ve Siirdii-
riilebilir Kalkinma Amaclarmdan
biri olan “Amaclar icin Ortakhklar”
acismdan cok 6nemli.

Ormanin Gozleri projemizle ayni
vizyonun bir adim olarak TEMA
Vakfi ile yaptiginmz degerli is birli-
ginden de bahsetmek isterim. Ku-
rulusumuzun 100. yili dolayisiyla
TEMA Vakfi is birligi ile hayata ge-
c¢irdigimiz, 100 bin fidanm toprakla
bulusturacak "Anadolu Sigorta 100.
Yilda 100 Bin Fidan Projesi" kapsa-
minda, 5 Aralik’ta Bursa’da genis
katiliml bir fidan dikimi etkinligi
gerceklestirdik.

Bursa’dan sonra Gaziantep Dur-
muslar Sahasinda10.000 adet fida-
nimizin dikimi tamamlandi. TEMA
Vakfi tarafindan belirlenecek olan
agaclandirma sahalarmda toplam
100.000 fidan dikerek gelecek ku-
saklara olan sorumlulugumuzu ye-
rine getiriyoruz.

TEMA Vakfi ile hayata gecirdigimiz
bu is birligi, sirketimizin cevresel
siirdiiriilebilirlige verdigi 6nemi ve
toplumsal fayda odakli kurumsal
yaklasitmimizi bir kez daha orta-
ya koyuyor. Her biri Anadolu Si-
gorta'nim yiiz yillik gecmisinin bir
semboliinii temsil edecek olan bu
fidanlar, Tiirkiye'nin farkh bolge-
lerinde toprakla bulusarak dogaya
can olacak.

Anadolu Sigorta Kiitiiphaneleri

Nitelikli egitimin her cocugun hakki
olduguna inanarak 2023’te baslat-
tugmiz “Anadolu Sigorta Kiitiip-
haneleri” projesiyle bugiine kadar
Istanbul, Mardin, Sanlhurfave Eski-
sehir’de toplam 28 okulda kiitiipha-

ne kurduk, 40 binin iistiinde kitab1
ogrencilerle bulusturduk. Okullarda
sadece raf, masavekitap degil farkl
ihtiyaclar da s6z konusu olabiliyor.
Ornegin, Sanlurfa Haliliye’deki
Gorme Engelliler Okulu’na braille
alfabesiyle zenginlestirilmis 6zel bir
kiitiiphane kazandirirken, Tohum
Otizm Vakfi is birligiyle Istanbul'da
bir 6zel egitim sinifina bilgisayar,
tablet ve egitim materyalleri sagla-
dik. Cocuklarimzin bilgiye erisimini
artirmak ve okuma alisgkanligimi yay-
ginlastirmak icin projemizi genislet-
meye devam ediyoruz.

Kurtaran Ara¢

2024 yilinda Kurtaran Ev Dernegi is
birliginde hayata gecirdigimiz “Kur-
taran Arac” projesiyle sokak hayvan-
larmin tedavisi ve rehabilitasyonu
icin mobil bir ¢oziim gelistirdik.
Tam donanimh bir Kklinik olarak
tasarlanan aracimzdaveteriner he-
kimler gorev aliyor. Kurtaran Arac
ayrica afet durumlarmda o bolgelere
giderek afetten etkilenen can dostla-
rimizin tedavisine de destek oluyor.
Gecligimiz aylarda izmirve Bursa'da
gerceklesen orman yanginlarinda
700’iin iizerinde evcil ve yaban hay-
van saghk kontroliinden gecirildi,
onlarca testve tedavi uyguland, ya-
ban hayvanlarmayerinde miidahale
edildi. Ayrica yangin alanlarinda su
ve mama destegi saglandi. Kurtaran
Arac, afet donemlerinde oldugu ka-
dar sokak hayvanlarmin giinliik ya-
sam kosullarmm iyilestirilmesinde
de onemli bir rol iistleniyor.

Bu projemizle de diger projeleri-
miz gibi bircok ddiile layik goriil-
diik. Kurtaran Arac projesini hayata
gecirirken tek bir hedefimiz vardi:
Nerede olursa olsun her canlimmn
yvasam hakkini1 korumak. Tam da
amacladigimiz gibi Kurtaran Arac
ile Temmuz ve Agustos aylarinda
gerceklesen Izmir ve Bursa'daki or-
man yanginlari da dahil, 3450 sokak
hayvanina yardim ettik.

Bir canin bile hayatta kalmasina kat-
kisaglayabildiysek, ashmda en hiiyiik
odiilii coktan almisiz demektir. Biz,
artan motivasyonumuzla, her canh
icin daha giivenli bir yasam miim-
kiin olsun diye calismaya devam
edecegiz.

Ciinkii biz Anadolu Sigorta ola-
rak, dogay1 koruyan, egitimi des-
tekleyen ve hayvan dostlarimizin
yasamina dokunan projelerimizle
siirdiiriilebilir bir gelecek icin cali-
styoruz. Kurulusumuzdan bu yana
iistlendigimiz toplumsal sorumlu-
luk anlayisim, ikinci yiizyihmizda
da aym kararhlikla siirdiirmeye
devam edecegiz.

Anadolu Sigorta bu sene 100.
yilini kutluyor. Yiizyilhk bir
sirket olarak siirdiiriilebilirlik
stratejinizden bahseder misiniz?
Siirdiiriilebilirlik sizin icin ne
ifade ediyor?

Siirdiiriilebilirlik, bizim icinyalmizca
bir sorumluluk degil, ayn1 zamanda
is stratejimizin bir parcasi. Anadolu
Sigorta, 100 yillik koklii gecmisiyle
yalnizca sigortacihik alaninda degil,
siirdiiriilebilirlik ve toplumsal fayda
projeleriyle de 6ncii rol iistlenmeyi
siirdiiriiyor. Sigortacilik faaliyetle-
rinin cevresel, sosyal ve yonetisim-
sel (CSY) siirdiiriilebilirlik ilkeleri
cercevesinde yiiriitiilmesi, iiriin
ve hizmetlerin dogal kaynaklar ve
ekosistemleri koruyarak, cevresel
ve sosyal riskleri hesaba katarak

sigortalilarla bulusturulmasi nok-
tasinda bircok uygulama ve proje
hayata geciriyoruz.

Anadolu Sigorta’da, siirdiiriilebilir-
lik ve iklimle ilgili risklerin etkin yo-
netimi, iistyonetimden operasyonel
birimlere kadar uzanan biitiinciil bir
yapi ile gerceklestiriliyor. Siirdiirii-
lebilirlik alaninda oncelikli konu-
lara yonelik stratejik yaklagmmimizi
Siirdiiriilebilirlik Politikasi, Cevre
ve IKklim Degisikligi Politikasi, Esit-
lik Politikas1 gibi politikalarimiz ile
giiclendiriyor, bu politikalar1 diizen-
li olarak gozden gecirerek yenilerini
de olusturuyoruz.

2023 yilinda sirketimiz, Siirdiiriile-
bilirlik Iletisimi Politikasi ni yayim-
ladi. Sektoriimiizde bu politikay1
yaymmlayan ilk sirket olarak siirdii-
riilebilirligi iiriin gelistirmeden sa-
tin almaya, sosyal sorumluluk proje-
lerinden insan kaynaklari ve iletisim
uygulamalarma kadar uzanan tiim
faaliyetlerimize entegre ettigimizin
birkere daha alti cizdik. Bu bir ta-
ahhiit olmaktan ote bir farkindalik,
iletisim ile yaptigimiz isin goriiniir-
liigiine katkr saglamadir. Bu acidan
da cok 6nemsiyorum bu politikay1.

memnuni
SIGORTASI

Asirhk

Tecrube,
Surdurulebilir
Gelecek:
Anadolu
Sigorta 100
Yasinda

Sirketinizin kapsayicilik ve
toplumsal cinsiyet esitligi
konusundaki yaklasimini ve
bu alanda hayata gecirdiginiz
uygulamalari bizimle paylasir
msiniz?

Toplumun her kesimine hizmet
edebilecek kapsayici iiriinler ge-
listirerek sosyal refahi yiikseltmeyi
amaclayan sirketimiz, gorme en-
gelliler icin yapay zekay1 ve sesi bir
araya getiren teknolojiler iireten
BlindLook ile gectigimiz yillarda
cok kiymetli bir is birligine imza atti
ve web sitesinde sesli yonlendirme-
ler ile yalnizca gorsel odakh iletisi-
min getirdigi engellemeleri ortadan
kaldirarak tiim islemleri herkes icin
erisilebilir duruma getirdi. Gecti-
gimiz y1l ise web sitemize herkesin
erisebilmesi icin Engelsiz Ceviri ile
de is birligine basladik. Uriinleri-
mizin bilgilendirme dokiimanlarina
seslendirme ve yapay zeka destekli
isaret dili ekleyerek miisterilerimize
engelsiz ve esit hizmet sunuyoruz.

Calisanlarmin yarisindan fazlasi
kadinlardan olusan bir sirket ola-
rak toplumsal cinsiyet esitligini
saglamak icin cok sayida uygula-
ma ve projeyi hayata gecirdik. 2021
yilinda Birlesmis Miletler Kadinin
Giiclenmesi Prensipleri’ni (WEPs)
imzaladik. Sirket biinyesinde top-
lumsal cinsiyet esitligi cahsmalarmi
yiiriitmek iizere, hiyerarsiden uzak
ve cinsiyet dengeli bir Esitlik Komi-
tesi kurduk ve #DahaFsitisimli Top-

NE®VA

Iumsal Cinsiyet Esitligi Programimi
baslatuk. Bukapsamda tiim calisan-
larmmzin katildig1 toplumsal cinsiyet
esitligi egitimleri diizenledik. Esitlik
konusundaki taahhiitlerimizi goste-
ren Esitlik Politikasr’m yayimladik.

UN Global Compact — Hedef Cinsi-
yet Esitligi Progranu'nim ve Sabanci
Universitesi EvIci Siddete Karsi Sir-
ketler Agrnm (BADV) katilimcilar:
arasinda yer altyoruz. Yonetim ku-
rullarinda ve iist yonetimde kadin
oranmi artirmay1 amaclayan %30
Kuliibii’niin de imzacisiy1z. 2023
yilinda Birlesmis Milletler Kadin
Birimi (UN Women) tarafindan ger-
ceklestirilen S6zden Eyleme WEPs
Programi’nakatilan 10 sirketten biri
olduk. 2025 yih basida acenteleri-
mizin katilimu ile “Esitlik Elcileri”
programini baslattik.

Toplumsal cinsiyet esitligini yalniz-
ca bir IK politikasi degil, kurumsal
kiiltiiriimiiziin ayrilmaz bir parcasi
olarak goriiyoruz. Anadolu Sigor-
ta'da Kasim 2025 itibariyle toplamda
1859 Kisi calistyor. Kadm calisanlari-
miz toplamin %52,4'tinii olusturuyor.
Yonetimdeki kadin oranimiz %48.
Kadin yonetici oranindaki giiclii
temsiliyet, liderlik programlarimmz,
acentelerimize kadar yayilan esit-
lik el¢iligi girisimleri ve uluslararasi
platformlarda aldigmmz sorumlu-
luklar; sirketimizi bu alanda 6ncii-
lerden biri haline getiriyor.

etii
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Bupa Acibadem Sigorta
Genel Muduru

ACIBADEM
2G0RTA

Tlurkiye'de Bir Ilk! Bupa
Acibadem Sigorta’dan Kisiye
Ozel Global Saglik Sigortasi

upaAcibadem Sigorta, Tiir-
Bkiyc’dc bir ilke imza atarak,

diinyanmin her yerinde sagl-
g giivence altma almak isteyen-
ler icin Kisiye Ozel Global Saghk
Sigortasrmi satisa sundu. Bupa
Global’in 50 y1h askin uluslarara-
s1 sigortacilik deneyimi ile Bupa
Acibadem Sigorta’nin Tiirkiye’deki
uzmanhgim bir araya getiren bu
saghk giivencesi; dogrudan pro-
vizyon hizmeti sunan ilk uluslara-
rasi saghk sigortasi olarak dikkat
cekiyor.

Diinyanim her yerinde, saghk gii-
vencesi sunabilen Kisiye Ozel Global
Saglik Sigortasi, sigortalilarin diin-

ya capinda 2 milyonu askin saghk
kurumuna erismesini saglayarak
her cografyada ayni kalite stan-
dartlarida saghk hizmeti alabil-
melerine imkan taniyor. 190°dan
fazla dilde miisteri destegi sunan
global hizmet ag1, farkl iilkeler-
de yasanan saghk ihtiyaclarmda
iletisim engellerini ortadan kal-
dirirken; hizh ve etkin provizyon
siirecleriile tedavi deneyimini her
asamada kolaylastiriyor.

Dijital saglik deneyimini giic-
lendiren MembersWorld ve Blua
uygulamalari, kullanicilarm ih-
tivac duyduklar1 anda profesyo-
nel saghk destegine ulasmasmi

@ AXA SIGORTA

Kiiciik isletmelere Biiyiik Giivence:

Esnaf Saghgim Tamam
Sigortasi!

saghyor. Sigortalilar, bu uygula-
malar iizerinden diinyanin dort
bir yanindaki uzman doktorlarla
7/24 goriintiilii ya da online go-
riisme yapabiliyor, Kisisel saghik
kayitlarm giivenle takip edebili-
yor, randevu ve islem siireclerini
dijital olarak yonetebiliyor. Ayrica
uygulama, tibbi yonlendirmeleri,
recete ve tedavi plani takibini, acil
durum destegini ve police kapsa-
mina dair tiim bilgilere anlik erisi-
mi tek bir platformda birlestirerek
kullanicilarm saghk yolculugunu
cok dahahzh, pratik ve erisilebilir
hale getiriyor.

Klglik isletmeniz varsa, yatarak ve ayakta tedavinin yani sira bircok ek teminatla
hem kendinizin hem de ekibinizin sagligini glivence altina alin. Kapsami ihtiyaglariniza
gore genisletip esinizi ve cocuklarinizi da dahil edebilirsiniz.

Siz isinizi Biiyiitmeye Odaklanin,
Olasi Saglik Risklerini Bize Birakin.

6, 8 veya 10
Taksit
Firsatiyla!

L Jo b JaXing

Detayli bilgi ve hizli teklif @
almak i¢in web sitemizi

axasigorta.com.tr - AXA Sigorta A.S. Acenteleri

ziyaret edebilirsiniz.

Bununla birlikte, ikinci tibbi goriis
alma hizmeti, gerekli durumlarda
uluslararasi capta hasta nakli imka-
n1, mental saghkta ayakta ve yatarak
tedavi teminatlari, gebelik ve aile
saghig1 destegi, goz ve dis tedavileri
gibi ¢cok yonlii saghk coziimleriyle
sigortalilar kapsamli ve biitiinciil bir
saglik deneyimine ulasiyor.

Tiirkiye’de ilk kez sunulan bu ulus-
lararasi saghk giivencesinin 6nemi-
ne deginen Bupa Acthadem Sigorta
Genel Miidiirii Aslihan Duymaz,
aciklamasimda sunlar soyledi:

“Globallesen yasam pratikleri-
nin hizla doniismesi, bireylerin,
ozellikle de yurtdisinda yasayan
veya farkli cograflarda calisan
bireylerin saghk ihtiyaclarmi da
simirlarin o6tesine tasiyor. Bu ge-
lisen ihtiyaclar1 dikkate alarak
sundugumuz Kisiye Ozel Global
Saghik Sigortasi ile Tiirkiye’deki
saghik sigortacilig tecriibemizi,
grup sirketlerimizden Bupa Glo-
bal’in yarim asr1 asan uluslararasi
uzmanhigiyla bir araya getirdik.
Diinyanin neresine giderseniz
gidin faydalanabileceginiz kap-
samli saghk giivencesi kiiresel
saglik ekosistemindeki giiclii ko-
numumuzu yansitan yenilikci bir
yaklasimin sonucudur.

Sik seyahat eden iist diizey yoneti-
ciler, yurtdisinda yasayan, calisan
vada cocugu egitim goren bireyler
icin kapsam, erisim ve giiveni tek
cat1 altinda topladik. Amacimiz,
sigortalilarimizin diinyanin her
noktasmda Kesintisiz ve yiiksek
standarth bir saghk deneyimine
ulasmasimi saglamak. Saghk, her-
kes icin ortak ve en degerli hazi-
nedir. Tiirkiye’de bir ilk olan bu
global saglik giivencesiyle, insan-
larm saghgm yalmizcayerel degil,
diinya genelinde koruyoruz. Artik
cografi sinirlar, saghik hizmetine
erisimde bir engel degil.”

Diinya Capinda Hareket Halinde-
ki Bireyler Icin Tasarlandi

Kisiye Ozel Global Saglik Sigorta-
s1, kiiresel Olcekte hareket halin-
de yasayan genis bir Kitleye hitap
ediyor. Ozellikle yurt disina sik
seyahat eden iist diizey yonetici-
ler, expat’lar, dijital gocebeler ve
yasamii birden fazla iilke arasin-
dasiirdiiren bireyler icin giivenilir
ve siirekli bir koruma sunan pre-
mium police karsilasabilecekleri
saghk risklerine kars: giiclii bir
coziim olusturuyor. Smirlar1 asan
premium saghk giivencesi modeli,
yurtdisinda egitim goren 6grenci-
lerin ailelerine ise yiiksek maliyetli
tedavi risklerine karsi giiven veren,
kesintisiz bir saglik korumasi sag-
Iiyor. Boylece global yasam dina-
miklerine sahip tiim bireyler icin
kapsamli, esnek ve uluslararasi
standartlarda bir saglik giivence-
si yaratihyor.bir yansimasi oldu.”

AgeSA, Aksigortave
Medisa Atasehir'deki Yeni

Genel Merkezlerine Tasind1

geSA, Aksigorta ve Medi-
Aza, yeni biiyiime stratejileri
ogrultusunda tek cati al-

tinda bulusarak, giiclii is birligi
firsatlar1 sunan, daha cevik ve
daha verimli bir calisma ortami

olusturdu.

Sabanci Toplulugunun sigorta
alanindaki iic¢ giiclii markas1 Age-
SA, Aksigorta ve Medisa, aralik ay1
itibariyla Atasehir’deki yeni mer-
kez ofislerine tasmdi. Yeni biiyiime
stratejisi dogrultusunda sirketler
bagimsiz faaliyetlerini siirdiirme-
ye devam ederken; farkh uzman-
Iiklarm ayni ¢ati altinda bulusmasi
sayesinde daha entegre, verimli ve
cevik bir calisma ortamu olustu-
rulmasi hedefleniyor. Bu yeni yapi,
ekipler arasi is birligini de 6nemli
olciide giiclendirecek.

Tek Cati Altnda Daha Giiclii Bir
Ekosistem Kuruldu

AgeSA, Aksigorta ve Medisa insan,
Kiiltiir ve Siirdiiriilebilirlik Genel
Miidiir Yardimeis1 Burak Yiizgiil,
yeni ofis yapillanmasina iliskin de-
gerlendirmesinde sunlar1 soyledi:

“AgeSA, Aksigortave Medisa olarak;
deneyimlerimizi paylasabilecegi-
miz, birbirimizin giiciinden besle-
nebilecegimiz ve birlikteligimizin
sinerjisinden dogacak pozitif etkiyi
daha giiclii sekilde hissedebilece-
gimiz bir calisma alani hayal ettik.
Bu dogrultuda, iic¢ sirketi ayn1 cati
altinda bulusturan modern, enerjik
ve etkilesimi artiran bir ofis yaratma
hedefiyle yola ciktik. Calisma diize-
nimizi destekleyen, sosyallesmeyi
kolaylastiran ve gelecegin ihtiyac-
larma yanit verebilecek harika bir
alan tasarladik. Yeni genel merkezi-
miz, 8.000 m*lik tek kath bir alana
yayihyor. Farkh katlarm ve sirket/
departman ayrimlarmim olmadi-
&1 bu yerlesim yapisi ekipler arasi
iletisimi giiclendiren ve verimliligi
artiran bir mimari sunuyor. Daha
fazla calisma alani, daha fazla top-
lant1 odas1 ve farkli ihtiyaclara gore
tasarlanmis sosyallesme alanlariyla
buyeniyapi; dahakeyifli, iiretken ve
ilham veren bir calisma deneyimi
saglayacak.”

@ TURKIYE HAYAT

ticti, adind;

EMEKLILIK

Tiirkiye Hayat
Emeklilik'ten ‘BES
Birikimin Yolu’
Reklam Filmi

iirkiye Hayat Emeklilik,

I “BES Birikimin Yolu” ve

“Devlet Katkis1 Ust Limit”
reklam filmlerini yaymladi.

Tiirkiye Hayat Emeklilik, BES’e
yonelik iki yeni reklam filmini
izleyiciyle bulusturdu. “BES Biri-
kimin Yolu” reklam filmi; sirketin
bireysel emeklilik sektoriinde en
yiiksek getiri performansiyla 6ne
ciktigr ve kisiye 0zel uzman fon
yonetimi sayesinde birikimlerin
istikrarh sekilde biiyiidiigii; finans
sektoriinde calisan bir profesyo-
nelin giinliik deneyimi iizerinden
anlatiliyor. Serinin devam filmi
niteligindeki “Devlet Katkis1 Ust
Limit” reklam filminde ise BES
katilmecilarma, 31 Aralik’a kadar
BES katki pay1 6demelerini 312.066
TL'ye tamamlayarak 93.619,80
TLlik devlet katkist iist limitin-
den yararlanma cagrisi yapiliyor.
Tiirkiye Hayat Emeklilik’in BES
alanindaki hizmetlerini yansitan
reklam filmleri; televizyon, radyo,
acik hava ve dijital mecralar basta
olmak iizere genis bir iletisim agry-
la izleyiciyle bulusuyor.

Tiirkiye Hayat Emeklilik Kurumsal
fletisim ve Marka Yonetimi Direk-
torii Selda Camlibel Ozkoyuncu
reklam filmine iliskin su deger-
lendirmelerde bulundu: "Birey-
sel Emeklilik Sistemi, emeklilik
donemlerinde ek bir gelire sahip
olarak aktif calisma hayatlarmda-
ki yasam standartlarim korumak
isteyen ya da uzun vadeli birikim
yapmay1 hedefleyenler icin en et-
kili tasarruf ve birikim yontem-
lerinin basinda geliyor. BES’in,
ekonomiye uzun vadeli kaynak
yaratarak istihdamin artirilmasi
ve ekonomik kalkinmaya da olum-
lu etkileri bulunuyor. Dolayisiyla
“BES Birikimin Yolu” reklam fil-
mimiz, giiciinii bu topraklardan
alan Tiirkiye Hayat Emeklilik’in
uzun vadeli bir stratejiyle ilerle-
digi finansal saglamhik vizyonunu
ortaya koyuyor. Devlet Katkisi iist
limit reklam filmimizle de 2025 yil
bitmeden katihmcilarimmiz devlet
katkist iistlimitinden yararlanmak
iizere sisteme ek katki pay1yapma-
ya davet ediyoruz.”

Yeni Ofis, Cevresel ve Sosyal
Siirdiiriilebilirlik Ikeleriyle
Tasarlandi

Ofisin yapisi ile ilgili de bilgi veren
Yiizgiil sozlerine soyle devam etti:
“Bu tasarim yaklasimimin merke-
zine cevresel ve sosyal siirdiiriile-
bilirlik ilkelerini yerlestirdik. LEED
Gold sertifikasini hedefleyen plan-
lamamiz kapsaminda; giin 15181m-
dan enyiiksek verimi alan yerlesim
diizeni, enerji tasarruflu aydilatma
sistemleri, su tiiketimini azaltan
armatiirler ve diisiik VOC icerikli
boyalar gibi uygulamalarla hem
cevresel etkimizi azaltan hem de
calisan saghigim destekleyen biryapi
olusturduk. Mobilyadan kaplama
malzemelerine kadar geri doniistii-
riilebilir, yerel ve diisiik karbon ayak
izine sahip secimlerle bu yaklagim
daha da giiclendirdik.”

Bu yeni yapilanma, iic sirketin bir-
birini tamamlayan giiclii yetkinlik-
lerini ayn1 calisma ortaminda bu-
lusturarak ortak etki kapasitesini
onemli Olciide artirirken, sektoricin
daha giiclii bir deger iiretim zemini
olusturuyor.
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DASK"1n sagladig: finansal
giivence kapsami genisletildi

Magdeburger Sigorta'dan
Saglik Turizmi I¢in
Komplikasyon Gilivencesi

agdeburger Sigorta, Tiir-
Mkiyc’nin hizla gelisen sag-

Ik turizmi sektoriine yo-
nelik olarak gelistirdigi yeni iiriinii
“Saghk Turizmi Komplikasyon
Sigortas1”n1 hizmete sundu. Cer-
rahive invazivislemlerden estetik
cerrahi uygulamalarma kadar ge-
nis bir yelpazede Tiirkiye’ye gelen
yabanci hastalari operasyon son-
rasinda ortaya cikabilecek 6ngo-
riilemeyen tibbi komplikasyonlara
karsi giivence saglayan bu police,
sektoriin 6nemli bir ihtiyacim
karsiliyor.

2026 yili itibariyla saghk turizmi
kapsaminda gerceklestirilen tiim
operasyonlarda “Komplikasyon Si-
gortas1”nin zorunlu hale gelmesi,
bu iiriiniin artik sektor standartla-
rinin ayrilmaz bir parcasi olacagini
gosteriyor. Magdeburger Sigorta,
soz konusu diizenleme yiiriirliige
girmeden 6nce pazara sundugu bu
yeni iiriin ile hem hastalarm gii-
ven duygusunu artirmay1 hem de
saglik hizmeti sunan kurumlarm
risk yonetimi ve portfoy yapilarimni
giiclendirmeyi hedefliyor.

Komplikasyon, tedavi kalitesiyle
dogrudan iligkili olmayan, operas-
yon sonrasl beklenmedik sekilde
gelisebilen ve ek miidahale gerek-
tiren tibbi durumlar olarak tanim-
laniyor. Yeni iiriin, bu durumlarmn
yol actig finansal yiikii azaltmay1
ve hastalarin kendi iilkelerinde
tedavi siireclerini giivenli bicimde
siirdiirebilmelerini desteklemeyi
hedefliyor.

Genis kapsam, giiclii koruma
Saghk Turizmi Komplikasyon Si-
gortasi, hastanin kendi iilkesine
dondiikten sonra ortaya cikabile-
cek operasyon sonrasi komplikas-
yonlara iliskin tedavi giderlerini,
revizyon veya tekrar operasyon
masraflarini, belirlenen limitler
kapsaminda ulasim ve konakla-
ma giderleri ile acil tibbi nakil ve
transfer hizmetlerini teminat alti-
na aliyor. Tiirkiye’de gerceklesen
komplikasyonlar, 6nceden mevcut
hastaliklar, hastanin tedavi planina
uymamasindan kaynaklanan talep-
ler ve estetik memnuniyetsizlige
iliskin bagvurular ise teminat kap-
sami1 disinda tutuluyor.

Yeni iiriin, yalmzca saghk turizmi
yetki belgesine sahip hastaneler,
klinikler ve araci kurumlar tara-
findan kullanilabilmekte olup,
sadece hastanin kendi iilkesinde
meydana gelebilecek komplikas-
yonlara yonelik giivence sagliyor.
Komplikasyon sonrasi hasta terci-
hine bagh olarak tedavisini kendi
iilkesinde ya da Tiirkiye’ye done-
rek siirdiirebiliyor. Alu ay siireyle
gecerli olan police, 70 yasina kadar
yabanci uyruklu hastalara yonelik
olarak diizenlenebiliyor.

Sektorde yenilikci yaklasimlariyla
one cikan Magdeburger Sigorta,
yeni iiriiniiyle Tiirkiye nin saghk tu-
rizmi alanindaki halihazirda giiclii
konumunu desteklemeyi ve sektor-
de yeni bir standart olusturulmasi-
na katki saglamay1 amachyor.

igortacilik ve Ozel Emek-
Slilik Diizenleme ve Denel-

leme Kurumu (SEDDK)
tarafindan yapilan yeni diizenle-
meyle Zorunlu Deprem Sigortasi
(DASK) azami teminat tutari 2
milyon 95 bin TLye yiikseltildi.
1 Ocak itibaryla yiiriirliige giren
teblig kapsaminda betonarme
konutlar icin insaat birim ma-
liyetleri metrekare basina 9 bin
884 TL olarak giincellenirken,
risk gruplaria gore asgari prim
tutarlarinda da artisa gidildi.

Depreme karsi alinabilecek en
giiclii finansal 6nlemlerden biri
olan Zorunlu Deprem Sigortasi
(ZDS) Tarifesi’nde yeni bir déonem
bashyor. Tiirkiye genelindeki mil-
yonlarca konut sahibini yakindan
ilgilendiren DASK tarifelerindeki
giincelleme Resmi Gazete’de ya-
yimlandi. Yeni donemle birlikte
bir mesken icin verilebilecek en
yiiksek teminat tutar1 1 milyon 704
bin 162 liradan, 2 milyon 95 bin 462
liraya cikarilarak konut sahiplerine
saglanan finansal giivence artirildi.
Diizenleme kapsaminda metrekare
birim maliyetleri ve risk grupla-
rma bagh asgari prim tutarlari,
giincel ekonomik veriler ve insaat
maliyetleri dogrultusundayeniden
belirlendi. Sigorta bedeli hesabina
esas metrekare bedeli, betonarme
konutlar icin 9 bin 884 liraya, di-
ger konutlar icin 6 bin 590 liraya
cikarildi. Yapilan revizeyle birlikte
asgari prim tutarlarinda da artisa
gidilerek, birinci gruptan yedinci
gruba kadar olan asgari rakamlar
risk gruplarina gore sirasiyla 1951
TL, 1737 TL, 1474 TL, 1384 TL, 1038
TL, 740 TL ve 505 TL’den az olma-
vacak sekilde revize edildi.

Konuya iligskin degerlendirmede
bulunan sigortaladim.com Genel
Miidiirii Orcun Kiziltepe, “Ulke-
mizin deprem gercegi gz oniine
almdiginda, Zorunlu Deprem Si-
gortasi en temel finansal onlem-
lerin basida geliyor. Limitlerin
ve metrekare birim maliyetleri-
nin giincellenmesi, olasi bir hasar
durumunda vatandaslarimizin ko-
nutlarmiyeniden insa edebilmeleri
icin sunulan destegin giincel ma-
liyetlerle uyumlu hale getirilmesi
acisimdan kritik bir adim. sigorta-
ladim.com olarak, buyeni donem-
de de kullanicilarimizin giincel
teminatlarla konutlarm giivence
altma almalarini kolaylastirtyoruz.
Genis teminat seceneklerimiz ve
biitce dostu fiyatlarimizla, saniye-
ler icinde doldurulabilen formlar
iizerinden her biitceye uygun en iyi
hizmeti sunmaya ve depreme karsi
hazirlikh olma siirecinde rehberlik
etmeye devam ediyoruz” dedi.

Tiirkiye'nin dijital sigorta plat-
formu sigortaladim.com, karsi-
lastirmali fiyat teklifleri sunarak
kullanicilarm en dogru karari ko-
layca verebilmelerine olanak ta-
niyor. Kullanicilar, sigortaladim.
com iizerinden form doldurarak
ihtiyaclaria en uygun police-
yi huizlica belirleyebiliyor; online
olarak teklifleri goriintiileyip sa-
niyeler icinde satin alma islemini
tamamlayabiliyor. Ayrica 150 TL'ye
varan hediye firsati ve taksitli 6de-
me secenekleri sayesinde sigorta
islemleri avantajh ve kolay bir se-
kilde gerceklestirilebiliyor. Uzman
kadrodan alman detayh destekle
siirec giivenle tamamlaniyor.

TARIM KREDI

Bereket Sigorta Grubu,
Tarim Kredi Grubu Yil
Sonu Degerlendirme
Toplantisina Katilda!

Bereket Sigorta Grubu, istiraki ol-
dugu Tarim Kredi tarafindan An-
talya'da diizenlenen 2025 Yil Sonu
Degerlendirme Toplantisina iist
diizey katihm sagladi. Toplantiya,
Tarmm Kredi Genel Miidiirii Hiise-
yin Aydin, Bereket Sigorta Grubu
Genel Miidiirii Faruk Gokcen ve di-
ger grup sirketlerinin Genel Miidiir
ve yoneticileri katildi.

Tarim Kredi ekosisteminin ko-
operatifleri ve grup sirketlerini
bir araya getiren toplantida; yil
icindeki faaliyetler, iiretici odakl
hizmetler degerlendirildi. Bolge
birlikleri, kooperatif temsilcileri
ve istirak sirket yoneticilerinin

tsb.org.tr  #SigortasizOlmaz

Hayat Dis1
Sigortacilikta
Dagitim
Kanallari:
Acenteler %60
Payla Lider

Hayat Disi Sigortada
Dagitim Kanallan

@ Tlrkiye
&Y SigortaBirligi

asim 2025 itibariyla dagi-
tum kanal kirtlimi, hayat
1s1 sigortacilikia sahadaki

erisim giicii ve hizmetyaygmhgimni
orlaya koyuyor.

Hayat dis1 sigorta iiretiminde
acenteler %60 payla liderligini
siirdiiriirken, broker satis kanal
%17 payla dikkat cekiyor. Merkez
satis kanal %8, banka araciligiyla
yapilan sauslar ise %13 seviyesinde
izleniyor. Dagitim kanallarmailis-
kinveriler, sigortacilik hizmetleri-
nin farkl temas noktalariyla genis
kitlelere ulastigini ve ¢cok kanalli
yapin sektoriin erisim kapasi-
tesini giiclendirdigini gosteriyor.

katihmyla gerceklesen oturum-
larda saha deneyimleri ve stratejik
oncelikler ele alindi.

Tarmm Kredi Genel Miidiirii Hii-
seyin Aydin, kooperatifcilik mo-
delinin giiclendirilmesi, lireticinin
desteklenmesi ve grup sirketleri-
nin verimlilik odakl faaliyetleri
hakkinda 6nemli mesajlar paylas-
ti. Bereket Sigorta Grubu, Tarim
Kredi Grubu ile yiiriittiigii stratejik
is birligi kapsaminda; tarimsal si-
gortacilik alanindaki uzmanhgini
iireticilerin kullanimma sunmaya
ve sektoriin gelisimine katki sag-
lamaya devam edecek.
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Turkiye Sigorta’dan
Basketbol Arastirmast:
Tiirkiye'de Basketbola
Ilgi ve Milli Maclar:
Izleme Orani Artiyor

porun birlestirici ve doniistii-
Sriicii giiciine inanan Tiirkiye

Sigorta’min yapurdign iki kap-
samh arastirma, Tiirkiye’de basket-
bola olan ilginin ve milli takimlara
duyulan baghhgm her gecen giin
giiclendigini ortaya koydu.

Tiirkiye Sigorta, Basketbol Siiper
Ligi ile baslayan; Tiirkiye Basketbol
Ligi ve Kadin ve Erkek Basketbol
Milli Takimlar ana sponsorluguyla
devam eden spora verdigi destegi-
ni kararhlikla siirdiiriiyor. Tiirkiye
Sigortanin yaptirdig: iki 6nemli
arastirma, basketbolun iilkemizde
giderek daha fazlailgi gordiigiinii ve
milli maclarin izlenme oranlarinin
heryil belirgin bicimde yiikseldigini
gosterdi.

ERA Research & Consultancy ta-
rafindan yiiriitiilen calismalarda,
Tiirkiye’de baskethol izleme aliskan-
Iiklar1, A Milli Basketbol Takimlar:
sponsorlugunun genel degerlendir-
mesi ve Tiirkiye Sigortanin A Milli
Kadin ve Erkek Baskethol Takimlari
sponsorluguna yonelik farkindalik

)

calismalar1 detayl bicimde ince-
lendi. Telefonla ve yiiz yiize go-
riisme yontemiyle gerceklestirilen
saha calismasi 4-10 Ekim 2025 ta-
rihlerinde yapildi; Haziran—Eyliil
aylarindaki milli maclar1 takip
eden, 15 yas ve iizeri, farkli sosyo-
ekonomik gruplardan toplam 311
kisiyle goriisiildii. Arastirma, hem
basketbolun iilkemizde nasil takip
edildigine hem de Tiirkiye Sigor-
ta’nin sponsorluk faaliyetlerinin
toplumdaki yansimasima 11k tuttu.

Arastirma sonuclarina gore kati-
Iimcilarin yiizde 45’1 A Milli Bas-
ketbol Takimlarim diizenli ola-
rak takip ederken, yiizde 55’i milli
maclarm yam sira diger ligleri de
izledigini belirtti. Bu izleyicilerin
yiizde 82’si Baskethol Siiper Ligi'ni
takip ediyor. Yaz donemindeki A
Milli Erkek Takimi maclarinin ise
yiizde 77 ile agirlikli olarak tele-
vizyondan ve yiizde 62 ile internet
iizerinden izlendigi goriildii. So-
kak ekranlarmdan takip edenle-
rin oram da yiizde 4 seviyesinde
olciildii.

Tiirkiye Sigortanin yaptirdigi
arastirma, milli takim sponsorlu-
gunun markaya sagladigi giiclii iti-
bar1 da detaylandirdi. Katthmeila-
rinyiizde 69’u, Tiirkiye Sigortanin
A Milli Kadin ve Erkek Basketbol
Takimlar: resmi sponsoru oldu-
gunu bildigini belirtiyor. Bu bilgi,
marka algisi iizerinde belirgin bir
poritif etki yaratiyor. Sponsorlugu
bilen katihmecilar arasinda Tiirki-
ye Sigortanin genel begeni orani
yiizde 79’a yiikseliyor.

Katulimcilarm yiizde 65’1 ise Tiir-
kiye Sigorta’'nin milli takimlara
verdigi destegin marka hakkinda-
ki goriislerini olumlu etkiledigini
ifade ediyor. En 6nemli gerekceler
arasinda “yerli ve milli bir sirket

W

QPAY ile Bilsoft'tan mali miisavirlere

olmasi”, “Tiirk sporuna katki sun-
mas1” ve “basketbola destek ver-
mesi” one cikiyor.

Sponsorluk, is tercihleri iizerinde
de anlaml bir etki yaratiyor. Kati-
Iimeilarin yiizde 63, bu bilginin
Tiirkiye Sigorta ile calisma ka-
rarlarm etkileyebilecegini belir-
tiyor; sponsorluk farkindaligi olan
gruptabu oranyiizde 75 seviyesine
yiikseliyor.

“Ulkemizin milli degerlerinin
yvaninda durmaya devam
edecegiz”

Arastirma sonuclarmin sponsor-
luk stratejilerinin toplumsal kar-
sithigini net bicimde ortaya koy-
dugunu belirten Tiirkiye Sigorta
Kurumsal iletisim ve Marka Yo-
netimi Direktorii Selda Camlhibel
Ozkoyuncu, su degerlendirmede
bulundu: “Tiirkiye Sigorta olarak
iilkemize her alanda katki sunmay1
bir sorumluluk olarak goriiyoruz.
Yapilan bu calisma; halkimizin
basketbola ve milli takimlarimi-
za duydugu biiyiik sevgiyi bir kez
daha ortaya koydu. Tiirkiye Sigor-
ta’nin milli takimlar sponsorlugu-
nun, markanin “yerli ve milli bir
kurum”, “sporu destekleyen giive-
nilir bir sirket” ve “calisilabilir bir
marka” olarak algilanmasina giiclii
katkr sagladigini; sponsorluk bil-
gisinin oldugu tiim katmanlarda
alg1 puanlarimizin anlamhi dl¢iide
yiikseldigini gordiik. Biz Tiirkiye
Sigorta olarak her zaman iilke-
mizin milli degerlerinin yaninda
durmayave basketbolun gelisimi-
ne katki sunmaya devam edecegiz.
Bu destek uzun soluklu, siirdiirii-
lebilir ve kararlihkla ilerleyen bir
vizyonunun parcasidir.”

uctan uca 6deme entegrasyonu

aher Holding biinyesinde
Mfaaliyct gosteren odeme

sistemleri sirketi QPAY
ile e-doniisiim ve ticari yazilmlar
alaninda faaliyet gosteren Bilsoft,
mali miisavirlik mesleginde 6deme
siireclerini uctan uca dijitallestiren
yeni enlegrasyon projelerini tanitti.

QPAY ve Bilsoft'un birlikte gelistirdi-
&i entegrasyon modeli, 7 Ocak 2026
tarihinde Quick Tower’da diizen-
lenen “Mali Miisavirlik Mesleginin
Degisimi ve Firsatlara Uyum” bas-
Iikh seminerde sektor temsilcileriyle
paylasildi. Etkinlikte, mali miisavir-
lerin 6deme, tahsilat ve muhasebe
siireclerini tek akista yonetmelerini
saglayan ¢oziim mimarisi, uygulama
ornekleriyle aktarildi.

Quick Finansall ekosisteminde
yeni temas noktasi

Seminerin acilis konugsmasim yapan
Maher Holding Sigorta Grubu Bas-
kami Ahmet Yasar, QPAY’in sahada-
ki yaygmlagmasini Quick Finansall
ekosisteminin dogal bir uzantisi
olarak degerlendirdiklerini belirtti:

“Sigortaile baslayip finans ve 6deme
sistemlerine uzanan biitiinlesik bir
ekosistem kurduk. QPAY ve Bilsoftis
birligi, bu ekosistemde iiriinlerin ve
entegrasyonlarin sahaya temas ettigi
onemli bir adim. Regiilasyona tabi
sirketlerden olusan yapimiz, pay-
daslarimiz icin giiven zemini olus-
tururken; uzman is ortaklarimizla
gelistirdigimiz ¢oziimler, sektorde
gercek ihtiyaclara karsihik veriyor.”

QPAY ile 6deme, tahsilat ve acik
bankacilik tek mimaride

QPAY Genel Miidiirii Dr. Onur Baran

Caglar, QPAY’in projedeki roliinii
su sozlerle aktardi: “QPAY’i kulla-
niciya goriinmeyen ama kusursuz
calisan bir 6deme altyapisi olarak
konumluyoruz. Odeme, tahsilat
ve acik bankacilik kabiliyetlerini
regiilasyona uyumlu ve cevik bir
mimariyle tek akista sunuyoruz.
Hedefimiz, deme yolculugundaki
siirtiinmeyi azaltarak giivenli ve
kesintisiz bir deneyim saglamak.”

Sahadaki ihtiyaca dayal ¢coziim

Seminerde, e-belge ve e-defter sii-
reclerinde dijitallesmenin biiyiik
oOlciide tamamlandigt; bunakarsin
0deme adiminin hala bircok islet-
mede ayr1 kanallardan yiiriitiildii-
gii vurgulandi. Bu kopuk yapimin
manuel veri girisini artirdigl, hata
riskini yiikselttigi ve mali miisavir-
lerin zamanini operasyonel rutine
bagladigina dikkat cekildi. QPAY -
Bilsoft entegrasyonunun, bu bos-
Iugu “uctan uca akis” yaklasimiyla
kapatmay1 hedefledigi ifade edildi.

“Teknoloji mali miisaviri
giiclendirir”

Bilsoft Yonetim Kurulu Baskani
Ahmet Veli, is birliginin odagim
soyle Ozetledi: “Bu entegrasyonla
miikellefin 6deme adiminm da mu-
hasebe akisma dahil ederek ma-
nuel islemleri azaltiyoruz. Tekno-
loji mali miisavirin yerine gecmez;
tam tersine onu daha giiclii kilar.”

Bilsoft Genel Miidiirii Erhun Ocal
ise mali miisavirlerin degisen ro-
liine dikkat ¢ekti: “Otomasyon sa-
yesinde mali miisavirler, operas-
yonel islerden ziyade damsmanhk
ve risk analizi rollerini daha fazla
on plana cikarabilecek.”

Entegrasyon projesi neleri
kapsiyor?

Yeni model kapsaminda:

o Bilsoft altyapis1 iizerinden
QPAY’in ddeme ve tahsilat kabi-
liyetlerine tek noktadan erisim,

« Faturave 6deme verilerinin oto-
matik aktarmmiyla hiz ve dogruluk
kazanimi,

e LUCA entegrasyonu sayesinde
muhasebelestirme siireclerinde
hata paymnin azaltilmasi,

« Mali miisavirlere 6zel portal {ize-
rinden miikellef siireclerinin iz-
lenmesi ve yonetimi hedefleniyor.

IsNet'ten giivenli altyap: katkis

Projeye veri merkezi ve siber gii-
venlik katmaninda destek veren
IsNetadmakonusan Grup Miidiirii
Ayhan Akgoz, 6deme sistemleri-
nin dijital doniisiimde “eksik kalan
parca” olduguna dikkat cekti.

Uygulama senaryolari ilgi gordii

Seminerin soru-cevap boliimiin-
de, Noyan Dogan moderatorlii-
giinde; yogun bankacilik hare-
ketlerinin konsolidasyonu, tahsilat
hizinin artmasi ve hatal eslestir-
melerin azalmasi gibi basliklar 6ne
cikti. Katihmeilar, otomasyonun
mali miisavirlikte zaman kazan-
diran ve katma deger iireten bir
doniisiim yarattigr konusunda
ortak goriis bildirdi.

Doga Sigorta'dan
2026 Yilina Guglu Baglangig:
530 Milyon TL Sermaye Artisi

iirkiye sigorta sektoriiniin

I oncii sirketlerinden Doga

Sigorta, 2026 yilina finan-

sal yapisim1 daha da giiclendiren

stratejik bir hamleyle girdi. Sirket,

biiyiime hedefleri dogrultusunda

tamamu nakit olarak karsilanan 530

milyon TL tutarinda sermaye artisi
gerceklestirdi.

Sektordeki istikrarli biiyiimesini
siirdiiren Doga Sigorta, kurumsal
dayamiklihgim ve rekabet giiciinii
artirmak amaciyla sermaye yapisi-
da onemli bir giiclendirmeye gitti.
Gerceklestirilen 530 milyon TL'lik
sermaye artisi ile sirketin toplam
0z sermaye biiyiikliigii 4 milyar TL
‘ni ast.

Nihat Kirmuzx: "Gelecege Emin
Adimlarla Herliyoruz”

Sermaye artisina iliskin degerlen-
dirmelerde bulunan Doga Sigorta
Yonetim Kurulu Bagkam Nihat Kir-
miz1, bu hamlenin sirketin vizyoner
hedefleri icin kritik bir atilim ola-
cagim vurguladi. Kirmizi, sunlari
soyledi:

"Sirketimiz, bugiine kadar sergi-
ledigi saglam finansal durusuyla
sektoriinde giiven veren bir konu-
ma ulasmustir. Bu giiclii yapiy1 daha
da ileriye tasimak ve tiim paydas-

larmz icin siirdiiriilebilir deger
yaratmak amaciyla, tamami nakit
olarak karsilanan 530 milyon TL
tutarmda ilave bir sermaye artis
gerceklestirmis bulunmaktayiz.
Bu adim, 2026 y1li icin planladi-
gz biiyiime hedeflerimizin ve
sektordeki konumumuzu giiclen-
dirme kararhhgmzin somut bir
gostergesidir."

"Sirketimizin Sermaye Yeterlilik
Oram ve Likidite Giicii Artiyor”

"2025 Aralik aymnda yaptigimiz
bu sermaye artisi, 2025 Eyliil ay1
itibariyla sirketimizin %115 sevi-
yesinde olan sermaye yeterlilik
oranini 2025 kapanisinda daha da
yukari tasiyacak, ayrica; likidite
giiciimiizii, risk tasima kapasi-
temizi ve siirdiiriilebilir biiyiime
potansiyelimizi de 6nemli oOlciide
artiracaktir.

Gerceklestirilen bu adim; mevcut
giiclii bilanco yapimiz pekistir-
menin yani sira; biiyiime ve yati-
rim hedeflerimizi desteklemeyi,
degisen piyasa kosullaria karsi
kurumsal esnekligimiz ile daya-
mkhihgimizi1 artirmay1 ve uzun
vadeli rekabet giictimiizii daha da
kuvvetlendirmeyi amaclamakta-
dir.

Nihat
Kirmizi

Doga Sigorta Yonetim
Kurulu Bagkani

P e vﬁ o

Boylece, uzun vadeli stratejik he-
deflerimizi destekleme, paydasla-
rimiza deger yaratma istikrarimizi
birkez daha ortaya koymus oluyo-
ruz. Bu adim, aym zamanda 2026
vili icin giiclii biiyiime hedefleri-
mizi desteklemektedir."

"Basar1 Hikayemizin Dogal Bir
Devam”

Aciklamasinda kurum calisanla-
rina ve is ortaklarina da tesekkiir
eden Nihat Kirmizi, konusmasi-
n1 su sekilde tamamladi; "Bugiin
ulastigimiz bu noktada, degerli
calisanlarmmzin ozverili katkilar
ve is ortaklarimizin giiveni en bii-
yiik giictimiizdiir. Atilan bu adimu,
birlikte insa ettigimiz basar hi-
kayesinin dogal bir devami olarak
goriiyoruz.

Gelecege olan inancimiz tam;
yolculugumuza da daha giiclii ve
kararh bicimde aym ortak hedefler
etrafinda kenetlenmis bir sekilde
devam ediyoruz. Emegi gecen tiim
calisma arkadaslarimma ve bizlere
giiven duyan; acentelerimiz, bro-
kerlerimiz, banka kanallarimiz ve
diger tiim is ortaklarmmiza da en
icten tesekkiirlerimi sunarim.”
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GELISEN KENTLERDE
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Soner TEKBAS
Quick Sigorta
Genel Mudtr Yardimcisi

Bina tamamlama sigortasi
kentsel doniigsiimde “gliven”
yaratiyor

73 bin miiteahhidin bulun-
4dugu Tiirkiye'de kentsel di-

niisiimiin “giiven” sorunu
sigortayla asiliyor. 1. Kenltsel Ge-
lisim Zirvesi’'nde konusan Soner
Tekbas, bina tamamlama sigor-
tasmin yarim kalms bina riskini
ortadan kaldiran ve projeyi iskan
alma asamasina kadar denetleyen
bir mekanizma oldugunu belirtti.

Insaat ve Gayrimenkul Gelistiri-
cileri Dernegi (INDER) tarafindan
“2026: Insan Odakli Doniisiim Yili”
temasiyla diizenlenen 1. Kentsel
Gelisim Zirvesi'nde sektor kentsel
dOniisiimiin finansmani, planlama
ve mevzuat bashklar1 ekseninde
bir araya geldi. Quick Sigorta’nin
da sponsor oldugu zirvenin acilis
konusmasmi INDER Yonetim Ku-
rulu Baskani Engin Keceli yapar-
ken Quick Sigorta Genel Miidiir
Yardimeisi Soner Tekbas, zirvenin
“Gelisen Kentlerde Plan, Mevzuat
ve Gerceklik” bashkh panelinde Ph.
D. Mimar ve TAC Vakfi Eski Baska-
m1 Dr. M. Sinan Genim, INDER Y.K.
Uyesive Mimar ilhan Turan, Gayri-
menkul Hukukcusu Avukat Serkan
Cakmakl ile birlikte degerlendir-
melerini paylasti. Panelin modera-
torliigiinii ise INDER Y.K. Uyesi ve
insaat Miihendisi Ayten Babaoglu
iistlendi.

Sigorta
Hikayeleri

m Denizde
Kaybolma
Numarasi

Long Island'da (New York) Ray-
mond Roth, mali sikintilar nede-
niyle kendini denizde bogulmus
bir dalgic gibi gostererek hayat
sigortasi talep etti. Esi Rusty, ko-
casmin yoklugunu anlamaya ca-
Iisirken onun bir tatil beldesinde
havuz basinda icki keyfi yaptuigim
ogrendi. Polis ve savcilik devreye
girince Roth'un dolandiriciligi or-
taya cikti.

» Uckadgitct
A§c§ Kagzail

Delaware'da, ugursuz bir mutfak
kazasi sigorta sirketini siiphelen-
dirdi. Nicholas DiPuma isimli ev
sahibi, tencere yangimim sondiir-
mek isterken evini ve arabasim
kasten atese vermekle suclandi.
Senaryosunda tava alev aliyor,
atugi bez tutusuyor, ocagl disari
firlatirken baska bir tava alev ali-
yor ve tokezleyip iiciincii tava ka-
nepeye carpiyor. Bu "sahte trajedi",
mahkemece belgelendi ve DiPuma

Giiven problemi, dl¢cek
biiyiidiikce kritiklesiyor

Tekbas, kentsel doniisiimde “gii-
ven” bashigimin yalmizca algisal
bir mesele olmadigini, pazarin
olcegi biiyiidiikce sistematik bir
secim ve denetim ihtiyacina do-
niistiigiinii ifade etti. Tiirkiye’de
aktif miiteahhitlik belgesine sahip
miiteahhit sayisinin 473 bin sevi-
yesinde oldugunu, benzer niifusa
sahip oldugumuz Almanya’da ise
bu saymin yaklasik 3 bin civarin-
da seyrettigini hatirlatarak giiveni
standartlastiracak mekanizmalarm
zorunlu hale geldigine isaret etti.
Arsa sahiplerinin komsularma ve
miiteahhide, miiteahhidin arsa
sahiplerine giivenmedigi bu kaotik
giivensizlik ortaminda bina tamam-
lama sigortasinin devreye girdigine
dikkat cekti.

“Yarim kalms bina” riski
yonetilebilir hale geliyor

Tekbas'm paylastigi cercevede bina
tamamlama sigortasi, projenin soz-
lesmede belirlenen siire icinde bi-
tirilememesi durumunda devreye
girerek binanin tamamlanmasini
giivence altina alan bir yap olarak
konumlanmiyor. Bu sayede basta
depreme karsi doniisiim siireci-

sahtekarhkla suclanip para cezasi
ve adli gozetim cezasi aldi.

m Unutulan
Alet Kasasi

Bir ciftci, uzun biris giinii sonunda
evine donerken arac kasasimi acik
unuttugu icin tiim aletleri yola
dokiildii. isin tuhafi, sadece bir el
testeresi kurtuldu. Sigorta miifet-
tisleri kasanin acik kalmasi hata-
sin1 not diisse de aletlerin kaybini
tazmin etmeyi kabul etti.

m Ruzgarla
Ucan Otomobil

Birlesik Krallik'ta bir motor sigor-
tasi sirketinin reklam kampanya-
sinda yer alan gercek bir olayda,
siddetli riizgar nedeniyle bir oto-

nin en Kkritik endiselerinden biri
olan “evin gecikmesi” ve “projenin
yarimm kalmasi” riski yonetilebilir
hale geliyor.

Bina tamamlama sigortasi, on 0de-
meli konut satislarmda 6502 sayil
Kanun, kentsel doniisiim projele-
rinde ise 6306 sayili Kanun kap-
samindaki siireclerde tiiketiciyi ve
hak sahiplerini koruyan bir giivence
modeli olarak tammmlaniyor.

Denetim, iskan asamasina kadar
devam ediyor

Sigorta yaklasiminin yalnizca ha-
sar aninda devreye giren bir model
olmadigini séyleyen Tekbas, soyle
devam etti: “Sigorta; projenin ba-
sindan itibaren hukuki cercevenin
kurulmasi, miiteahhidin finansal
yeterlilik analizinin yapilmasi ve
projenin hak sahiplerinin menfa-
atlerini koruyacak sekilde deger-
lendirilmesi adimlarim iceriyor.
Siirec, insaatin iskan almasina ka-
dar devam eden izleme ve denetim
katmaniyla tamamlaniyor.”

Teminat mektubuna alternatif
giivence!

Panelde ayrica ruhsat siirecle-
rinde teminat mekanizmalarinin

mobil havalanarak bir binanin
catisia savruldu. Polis raporunda
"anormal hava kosullar1" gerekce
olarak gosterildi ve sirket, police
kapsamina uygunluk nedeniyle
arac sahibine tazminat 6dedi.

m Denize Ugan
Protez Dig

Bir cruise gemisinde tatil yapan
adam, siddetli dalgalar nedeniyle
fenalasimca koridorda kusarken
agzindaki dis protezi denize uctu.
Sigorta sirketi baslangicta "dis" ko-
nusundaki talebi reddetti. Ancak
olayin zorunlu bir saghk durumu
oldugunakararverilince, yeni pro-
tez masraflari karsilandi.

giindemde oldugu vurgulandi. Bu
cercevede bina tamamlama sigor-
tasinin, bazi projelerde belediyeye
verilecek teminat mektubu yerine
alternatif bir giivence yaklasimi
sunabildigi ve hak sahipleri tara-
finda giiveni giiclendirdigi pay-
lasildi. Tekbas, bina tamamlama
sigortasmin konut alicisini, hak sa-
hiplerini, yatirrmery1 ve miiteahhi-
di yiizde 100 koruma yaklasimiyla
ele alan finansal bir sigorta oldu-
gunu vurguladi. Bumodelde Quick
Sigorta’nin miiteahhit seciminden
finansal yeterlilik analizine, pro-
jenin teknik, mali ve hukuki alt-
vapisinin degerlendirilmesinden
insaat siirecinin tiim asamalarinin
izlenmesi ve denetlenmesine kadar
siireci MHR GYO ve QC insaat isti-
rakleriyle, sahip oldugu yetkinlikle
bastan sona iistlendigini ifade etti.
Tekbas, Quick Sigortanin 2018°den
bu yana bina tamamlama sigorta-
s1 alaninda talebe karsilik veren
uygulamalar gelistirdiklerini de
belirtti.
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Sigorta
Terimleri

Sigorta, temel kavram olarak sag-
hiktan seyahate, evden otomobile
hayatta olusabilecek risklere karsi
zararlari gidermeye yonelik mali
bir havuzun olusturulmasi siste-
midir; benzer risk gruplarinda
yer alan bireylerin maddi olarak
dayamismasidir. Sigorta sistemine
dahil olan sigortalilar, tek seferde
va da y1l boyunca belirli oranda
prim 6demesi yaparlar. Ortak ha-
vuzda biriken bu primler, zarara
ugrayan sigortalilarm zararlari-
nin telafi edilmesi icin kullanilr.
Hayatimizin her alaninda ihtiyag
duydugumuz ve zor anlarimizda
hem maddi hem de manevi olarak
bizi olumsuz tiim kosullara karsi
giiven saglayan sigorta hakkinda
ne kadar bilgiye sahibiz?

m Aktlier Nedir?

Mesleki bir unvandir. Aktiier, si-
gorta rizikolarmive prim bedelle-
rini istatistiksel ve olasilik hesap-
lamalari ile belirleyip, gelecege
yonelik stratejik degerlendirmeler
vapan Kkisidir. Sigorta sektoriinde
onemli bir rol oynayan aktiier, rizi-
kolarin olasi etkilerini ongorerek,
finansal zararlar1 azaltmaya cali-
sir. Gorevleri arasinda sigorta prim
bedelleri, kar paylar1 ve rezervleri
hesaplamak bulunur. Ayrica, kar-
masik verileri analiz edip net bir
sekilde sunarak sigorta sektoriine
katki saglar.

m Muhteviyat Nedir?

Muhteviyat kelimesi bir ticaretha-
ne veya sanayi kurulusunda bu-
lunan makine tesisat, elektronik
cihazlar, demirbaslar ve emtiay1
kapsamaktadir. Police yaptirihr-
ken her birinin sigorta bedeli ayr1
ayr1 belirtilmelidir. Ticarethane-
lerde bulunan 3. Sahislara ait ma-
kine ve emtialar icin ayrica sigorta
bedeli belirtilerek teminat almmasi
gerekmektedir.

» SiSBIiS Nedir?

SISBIS (Sigorta Suistimalleri Bilgi
Paylasim Sistemi), sigorta suisti-
mallerini ve yanlhs sigorta uygu-
lamalarm kaydeden merkezi bir
veri tabamdir. Sigorta suistimali,
sigorta sirketinin kararim etki-
leyecek sekilde bilgi ya da belge-
lerin kasith olarak degistirilmesi
veya saklanmasidir. SISBIS, tiim
sigorta dallarm kapsar ve sigorta
sirketlerinin finansal kayiplarmi
azaltmaya, risklerin daha dogru
fiyatlandirilmasina ve suistimalin
onlenmesine yardimei olur. Si-
gortalilar icin de diiriist haklarmn
korunmasini ve prim maliyetleri-
nin diisiiriilmesini saglar. SISBIS,
sahte belgeler, yanlis beyanlar ve
kasith zarar gibi suistimalleri tes-
pit etmek icin kullanilir.

stediginiz her sey OtoKonfor'dal

“toKonfor
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Katiim Emeklilik
Genel Muduru

20251n En
Kazandiran BES Fonu

iirkiye’de bireysel emeklilik
I sistemi, 2025 yilinda kati-
limci sayisi, fon biiyiikliigii
ve reel getiriler bakimindan dikkat
c¢ekici bir performans ortaya koydu.
Bu giiclii tablo icinde Kiymetli Ma-
denler Katllim Emeklilik Yatirim
Fonu (KJM), tiim BEFAS fonlar:
arasinda yiizde 139 geliri saglaya-
rak acik ara enyiiksek kazanci elde
eden emeklilik fonu oldu.

Tiirkiye’de bireysel emeklilik sistemi
(BES), 2025 yilinda giiclii bir biiyiime
performansi ortaya koydu. Sistemde
katilhmer sayis1 10 milyonu asarken,
otomatik katilim sistemi (OKS) ve
18 yas alt1 BES dahil toplam adet 18
milyon seviyesine ulasti. BES ve OKS
kapsamindaki toplam fon biiyiiklii-
gii 2 trilyon TL'yi asarak yaklasik 50
milyar dolarlik bir ekosisteme do-
niistii. Bu biiyiimede, toplam biiyiik-
liigii yaklasik 800 milyar TLye ula-
san katilim esash fonlar, 2025 yihnda
enflasyonun iizerinde sagladiklari
reel getirilerle 6ne cikti. Altin, de-
gerli madenler ve kira sertifikalar:
gibi varhik smiflarinin performan-

s1, BES’in uzun vadeli bir tasarruf

ve gelir tamamlayici sistem olarak
onemini bir kez daha ortaya koydu.

Katillim Emeklilik KJM Fonu,
2025’te BES’in En Yiiksek Getiri
Saglayan Fonu Oldu

Yiizde 139 getiri ile 2025 yilinin acik
ara en yiiksek fon getirisi, Kiymetli
Madenler Katilm Emeklilik Yati-
rim Fonu (KJM)ndan geldi. KJM,
BEFASta islem goren 394 emeklilik
yatirim fonu arasinda yillik yiizde
139 getiri saglayarak 2025%in en yiik-
sek performans gosteren emeklilik
fonu oldu.

KJM'nin yani sira Altin Katilim
Emeklilik Yatirnm Fonu (KEF) da
2025 yilim yiizde 102,45 getiri ile
tamamlayarak yatirnmcisma yiizde
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yiiziin iizerinde kazanc sagladi.
Ayrica 26 Eyliil 2025 tarihinde ya-
tirnmceilarla bulusan, Tiirkiye’nin
ilk giimiis emeKklilik yatirom fonu
olma ozelligini tastyan KGC, hal-
ka arz edildigi tarihten y1l sonuna
kadar yiizde 57,46 getiri elde etti.
Kisa siirede gosterdigi giiclii per-
formansla diger fonlar arasinda
porzitif ayrisan KGC, ayni zamanda
enflasyonun iizerinde getiri sag-
layarak yatirnmcilari dikkatini
cekti.

Yiizde 100 faizsiz yatirnm pren-
sibiyle olusturulan 20 emeklilik
fonu ile yatirnmcilarmin beklenti
ve portfoy cesitliligine onem veren
Katilim EmekKlilik, 2026 yilinda da
fon getirilerindeki iddiasini siir-
diirmeyi hedefliyor.

Katim EmekKlilik Genel Miidiirii
Ayhan Sincek, fon performanslari-
nailiskin yaptig1 degerlendirmede
sunlari soyledi: “Fonlarimizin elde
ettigi bu giiclii getiriler; disiplinli
portfoy yonetimi anlayisimizin,
piyasa kosullarii yakindan takip
eden aktif yonetim stratejilerimi-
zinve faizsiz finans ilkelerine bagh
kalarak olusturdugumuz dogru
varlik dagiliminin bir sonucudur.
Ozellikle kiymetli madenler tara-
finda yatirnmeilarmmza siirdiirii-
lebilir ve enflasyonun iizerinde
getiri saglamayr amacliyoruz.
2026 yilinda da yatirnmeilarmmizin
birikimlerini giivenle biiyiitebile-
cekleri yenilikci ve giiclii fon sece-
nekleri sunmaya devam edecegiz.”

Katilim Emeklilik Fon
Biiyiikliigii 2025’te %93 artu

Katilim Emeklilik, 2025 yilin1 63
milyar TLyi asan fon biiyiikliigii,
yiiksek fon performansi ve istik-
rarl biiyiime ile tamamladi. 2025
yilia 32,79 milyar fon hacmi ile
giren Katihm EmeKklilik gosterdigi

Destech Teknolo
Grubu'nda Ust
Diizey Atama

S Holding catis1 altinda, sek-
toriin dijital doniisiimiine
inityBox, SigortaAcente-

si.com gibi kilitistirakleriyle lider-
lik eden Destech Teknoloji Grubu,
biiyiime ve operasyonel miikemme-
liyet hedefleri dogrultusunda iist
yonetim kadrosunu giiclendirdi.

Sigortave teknoloji sektorlerinde
17 yili askin deneyime sahip Me-
lek Yilmaz, 1 Aralik 2025 tarihi iti-
bariyla grubun Chief Operating
Officer (COO) gorevine atand.

RS Holding’in teknoloji vizyonunu
sahaya tasiyan Destech Teknoloji

yiiksek performansla fon hacmi-
ni yiizde 92,94 oraninda artirarak
2025 y1l sonunda 63,28 milyar lira
fon biiyiikliigiine ulasti. Katilim
Emeklilik Genel Miidiirii Ayhan
Sincek, elde edilen sonuclarm
sirketin uzun vadeli ve disiplinli
yatirim yaklasiminin bir yansimasi
oldugunu belirterek, “Yiiksek fon
performanslarimizla katilimei-
larimiza reel getiri sunmaktan
biiyiik memnuniyet duyuyoruz.
Oniimiizdeki donemde de risk-ge-
tiri dengesini gozeten, yenilikci ve
giiclii fon alternatifleriyle biiyii-
memizi istikrarh sekilde siirdiir-
meyi hedefliyoruz” dedi.

Katlll!!l Emeklilik’e Uluslararasi
Cifte Odiil

Basar1 bir yili geride birakan Ka-
tilim Emeklilik, 2025 yili boyunca
sergiledigi performansla ulusal ve
uluslararasi platformlarda da dik-
kat cekti. Sirketin siirdiiriilebilir
biiyiime stratejisi ve yenilikgi tiriin
yaklasim, uluslararasi alanda da
takdir gordii. Katilim EmeKklilik,
International Finance Awards
2025 kapsaminda “Tiirkiye'nin
En Hizli Biiyiiyen Katihm Sirketi”
ve “Tiirkiye'nin En Yenilikci Saghk
Sigortasi Sirketi” ddiillerine layik
goriildii.

2026 yilina iliskin beklentilerini
paylasan Katihm Emeklilik Genel
Miidiirii Ayhan Sincek, elde edi-
len basarilarm tesadiif olmadigi-
n1 vurgulayarak; “2025 yilindaki
dinamizmimizi 2026 yilina da ta-
styacagiz. Dijitallesme ve miiste-
ri odakl yenilikci iirtinlerimizle
katilhm sigortacihigindaki pazar
payimizi artirmay1 hedefliyoruz.
2026°da sadece finansal biiyiimede
degil, hizmet kalitesinde de citay
yukar1 tastyacagz” dedi.

Grubu, bu atama ile operasyonel
verimlilik, 6l¢eklenebilirlik ve tek-
noloji iiretimi odakl stratejisini
daha da ileri tastmay1 hedefliyor.
Sigortave teknoloji sektorlerinde 17
yih askin deneyime sahip olan Me-
lek Yilmaz, yeni gorevinde grubun
tiim operasyonel siireclerinden,
teknoloji yatirmmlarimin etkinli-
ginden ve siirdiiriilebilir biiyiime
stratejilerinden sorumlu olacak.

Kariyeri boyunca Anadolu Sigorta
ve HDI Sigorta gibi sektoriin onde
gelen kurumlarinda kritik roller
iistlenen Melek Yilmaz, son ola-

rak Aveon Global Sigorta’da Chief

Technology Officer (CTO) olarak
gorev yapll.

Yilmaz, Destech Teknoloji Gru-
bu'ndaki yeni gorevinde; Affinit-
yBox basta olmak iizere grubun
teknoloji istiraklerinin operasyonel
ve ticari olarak 6lceklenmesi, grup
genelinde uctan uca operasyonel
verimliligin saglanmasi, teknoloji
odakli is modellerinin biiyiitiilmesi
ve siirdiiriilebilir biiyiime strate-
jilerinin hayata gecirilmesinden
sorumlu olacak. Yapay zeka des-
tekliiiriinlerin ticarilestirilmesi ve
sigorta ekosistemine deger katan
coOziimlerin yayginlastirilmasi da
oncelikli sorumluluk alanlar1 ara-
sinda yer alhyor.

ALC Servis, 2026 Yilinin i1k
Anlasmasini Orient Sigorta
ile Gergeklestirdi

ektoriiniin 6ncii markalarm-
S dan ALC Servis, biiyiime stra-

tejisi kapsaminda 2026 yilinin
ilk stratejik is birligine imza atti.
ALC Servis, mini onarim hizmet
prosesleri icin Orient Sigorta ile
el sikisarak hizmet agim ve miis-
teri erisilebilirligini bir iist seviyeye
tasida.

Miisteri Odakl Hizmet ve Genis
Ag

Bu yeni anlagma ile Orient Sigor-
ta miisterileri, araclarmda olusan
kiiciik olcekli hasarlar icin ALC
Servis’in yiiksek standarth mini
onarim coziimlerinden Tiirkiye
genelindeki genis servis agindaya-

rarlanabilecekler. is birligi, sigor-
talilarin hasar siireclerini hizlan-
dirmay ve yiiksek kaliteli iscilikle
miisteri memnuniyetini maksimize
etmeyi hedefliyor.

"Biiyiimemizi Kararhihikla
Siirdiiriiyoruz”

Anlasmaya iligskin degerlendirme-
de bulunan ALC Servis Genel Mii-
diirii Mahmut SEVLUK, 2026 yihna
hizh bir giris yaptiklarmi vurgula-
yarak sunlar1 kaydetti: "2026 yih-
nin ilk anlasmasim sektoriin koklii
kurumlarmdan Orient Sigorta ile
yapmaktan mutluluk duyuyoruz.
Bu is birligi, mini onarmm prose-
sindeki uzmanhgmiz daha genis
Kkitlelere ulastirma vizyonumuzun
bir parcasidir. Hizmet agimiz ge-
nisletmeye ve sektordeki biiyiime
ivmemizi iz kesmeden siirdiirme-
ye kararliy1z."

2026 y1l1 Katilim Sigortacilig: Etkinliklerinin
ilki Marmara Universitesinde gerceklestirildi

armara Universitesi is-
lam Ekonomisi ve 'F.inan-
s1 Enstitiisii (MUISEF)

tarafindan diizenlenen “Katlim Si-
gortacihiginda Giincel Gelismeler”
bashkl etkinlik 14 Ocak 2026 Car-
samba giinii Marmara Universite-
si ev sahipliginde akademisyenler,
sektor temsilcileri ve 6grencilerin
katilimyla gerceklestirildi.

Etkinligin acilis konusmasi, MUISEF
Miidiirii Prof. Dr. Ertugrul Boynuka-
Im tarafindan yapildi.

Acilisin ardindan, Sigortacihk ve
Ozel Emeklilik Diizenleme ve De-
netleme Kurumu (SEDDK) Katilim

|
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Diizenleme Daire Baskan Sanbaz
Yildirim tarafindan gerceklestirilen
sunumda; katilim sigortaciligi ve
katilim bireysel emeklilik siste-
minin genel goriiniimii ele alindi.
Sunumda ayrica, Korfez isbirligi
Konseyi (KiK), Dogu Asyave Pasifik
(EAP)ile Avrupave OrtaAsya (ECA)
iilkelerindeki katilim sigortaciligi
mevzuatiim mevcut durumu, ka-
tihm finans alaninda faaliyet gos-
teren uluslararasi standart belir-
leyici kuruluslarm diizenlemeleri
ve katilm sigortacihgr danisma
komitelerinin kararlarmda en sik
karsilasilan konular akademik ve
uygulama yoniiyle degerlendirildi.

Bunun yam sira, s0z konusu ulus-
lararasi kuruluslar ve kiiresel uy-
gulamalarla uyumu giiclendirmeye
yonelik olarak SEDDK tarafindan
hazirlanan taslak yonetmeligin ge-
nel yaklagimi ve kapsan katilm-
cilarla paylasildi. Programin inte-
raktif kisminda ise katilimcilardan
gelen sorular cevaplandi.

Etkinlik sonrasinda gerceklesti-
rilen 6zel toplantida ise katilim
sigortacihigr alaninda akademi-
kamu-sektor is birliginin gelisti-
rilmesine yonelik degerlendirme-
lerde bulunulduve gelecege doniik
is birligi imkanlari ele alindi.
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Tirk P&I Sigorta, Xone

SuperYacht Grup is birligiyle
yat asistans hizmetini basglatti

iirk P&I Sigorta, 1 Ocak 2026

I itibariyla Xone SuperYacht

Grup is birligiyle Yat Asis-

tans hizmetini hayata gecirdi. 7/24

kesintisiz destek sunan hizmet,

Tiirkiye kiyilar: ve Yunan Adalari

dahil genis bir cografyada yat sa-

hiplerine giivenli ve konforlu seyir
imkam saglamayi1 hedefliyor.

Tiirk P&I Sigorta, yat sahiplerinin
denizde karsilasabilecekleri her
tiirlii ihtiyaca hizli ve profesyonel
coziimler sunmak amaciyla yeni
Yat Asistans hizmetini devreye aldi.
Sektoriin deneyimli firmalarmdan
Xone SuperYacht Grup ile yapi-
lan is birligi kapsamimda sunulan
hizmet, yat sahipleri ve kaptanlara
7/24 Kesinlisiz asistans saglamayi
amachyor.

Denizcilik operasyonlarinda ortaya
cikabilecek beklenmedik durumlara
hizli ve etkin miidahale imkani su-
nan YatAsistans paketi; seyir giiven-
ligini artirirken denizde gecirilen

2025 Yih
Aralik Sonu

Istatistikleri
Belli Oldu

2025 Yilh
Aralik Sonu

zaman daha konforlu ve sorunsuz
hale getiriyor. Hizmetin, Tiirkiye
kiyilarmin yam sira Yunan Adalar:
basta olmak iizere genis bir cog-
rafyada etkin sekilde yiiriitiilmesi
planlaniyor.

Tiirk P&I Sigorta Genel Miidiirii
Ufuk Teker, imza toreninde yap-
t1g1 konusmada yat sahipleri icin
asistans hizmetinin énemine dik-
kat cekerek sunlari soyledi: “Ticari
gemilerde sigortanin 6nemi herkes
tarafindan bilinir. Yat sahipleri icin
ise denize cikmak cogu zaman bir
plan degil, bir hayaldir. Ancak deniz
her zaman siirprizlere aciktir. Yat
asistans hizmeti, boyle anlarda yat
sahibinin teknik detaylarla ugras-
masin degil, yalnizca denizin tadi-
n1 cikarmasin saglar. Asistans, ‘bir
sorun olursa ne yaparim?” kaygisini
dahayola ¢itkmadan ortadan kaldi-
ran goriinmeyen ama cok degerli
bir yol arkadasidir.”

Xone SuperYacht kurucusu Levent

“a Tlrkiye
¢ _, SigortaBirligi

Katilim Sigortacilig:

Istatistikleri
Belli Oldu

@ Turkiye
QY sigortasirlisi

Baktir ise is birligine iliskin deger-
lendirmesinde, ticari denizcilikte
oldugu gibi yat diinyasinda da sigor-
tave asistans hizmetlerinin birbiri-
ni tamamladigim vurguladi. Baktir,
“Tiirk karasular1 basta olmak iizere
Ege, Akdeniz ve Adriyatik hattinda
sundugumuz yat asistans hizme-
tiyle; yat sahiplerinin kendilerini
giivende hissetmelerini ve denizde
gecirdikleri zamani keyifle yasama-
larmi hedefliyoruz” dedi.

Teknik destekten kaza ve ariza yo-
netimine, marina, restoran ve rota
onerilerinden hava durumu danis-
manligina kadar genis bir kapsam
sunan Yat Asistans hizmeti; talep
edilmesi halinde yat kullanimina
yonelik bilgilendirme ve yilhk tek-
ne bakim hizmetlerini de iceriyor.

Tiirk P&I Sigorta, bu yeni hizmetle
denizcilik alanindaki ¢oziim odak-
It yaklasimim giiclendirirken, yat
sahiplerine daha yiiksek giivenlik,
konfor ve siirdiiriilebilir hizmet
sunmay1 hedefliyor.

Tiirkiye’deki sigorta sirketlerinden
derlenen son veriler, sektoriin 2025
vilin giiclii bir biiyiime grafigiyle
kapattugim ortaya koydu. Aralik
sonu itibariyla aciklanan resmi ra-
kamlara gore, toplam prim iiretimi
bir 6nceki yihm aymi donemine oran-
la %45.8 oraninda dikkat c¢ekici bir
arts gosterdi.

Bu biiyiime ivmesiyle birlikte,
sektoriin toplam iiretim hacmi
1.222.997.134.911 TL seviyesine ulasa-
rak tarihi bir esigi geride birakt. 1,2
trilyon liray1 asan bu rakam, sigorta
sektoriiniin hem ekonomik dalga-
lanmalara kars: direncini hem de
Tiirkiye'nin finansal ekosistemindeki
stratejik payim bir kez daha tescilledi.

Sektor temsilcileri, ulasilan bu hac-
min sadece enflasyonist etkiden kay-
naklanmadigini; aym zamanda top-
lumdaki risk farkmdahginin artmasi
ve yeni nesil sigorta iiriinlerine olan
talebin yiikselmesiyle desteklendi-
gini vurguluyor. 2025 yihmi rekorla
kapatan sigorta diinyasi, 2026 yilina
cok daha giiclii bir sermaye yapisi ve
giiven tazelemis bir pazar hacmiyle
giriyor.

Tiirkiye’deki katilim esash sigorta
sirketlerinden derlenen veriler, bu
bransin 2025 yilinda genel sektor
ortalamasimin iizerinde bir perfor-
mans sergiledigini kanitladi. Arahk
sonu itibarryla Katllim Sigortacihg:
toplam prim iiretimi, bir 6nceki yilin
aym1 donemine gore %62.,9 oraninda
rekor bir artis kaydetti.

Bu giiclii biiyiime ivmesiyle birlik-
te katihm sigortacihgindaki toplam
iiretim hacmi 70.160.897.166 TL sevi-
yesine ulasti. Faizsiz finans ilkelerine
dayali iiriinlere olan ilginin artma-
styla birlikte, katilim sigortaciliginm
toplam pastaicerisindeki pay1 da be-
lirgin bir sekilde giiclendi.

Sektor paydaslari, yaklasik 70,1 mil-
yar TL'lik bu hacmin; hem kurumsal
hem de bireysel segmentteki yogun
talep ve gelisen iiriin cesitliligi saye-
sinde yakalandigim belirtiyor. 2025
yilmi %62.9 gibi yiiksek bir bityiime
oramyla kapatan katilim sigortacilig,
gelecek yil icin sektoriin en dinamik
alanlarindan biri olmaya aday oldu-
gunu bir kez daha gosterdi.

Devlet Katkisinin (")tesindeB ES
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IRKIYE SIGORTA

@TURKiYE HAYAT EMEKLILIK

Turkiye Hayat Emek]ilik,
“Devlet Katkisinin Otesinde
BES"” raporunu yayimlad:

iirkiye Sigorta ve Tiirkiye

Hayat Emeklilik Ekonomik

Arastirmalar Miidiirliigii,
“Devlet Katkisinin Otesinde BES™
raporunda BES’in piyasadaki reel
geliri iiretme kapasitesini ve BES
fonlarmin performansini deger-
lendirdi.

Tiirkiye Sigorta ve Tiirkiye Hayat
Emeklilik Ekonomik Arastirmalar
Miidiirliigii tarafindan hazirlanan
“Devlet Katkisinm Otesinde BES”
raporunda BES fonlarinm perfor-
mansive yiizde 20 devletkatkisinm
hala piyasadaki en yiiksek "risksiz
baslangic getirisini sundugu, kap-
saml bir cercevede analiz edildi.

BES kararinda, enflasyona karsi
korunma ihtiyaci 6ne cikiyor

Son 12 yillik verilerle yapilan aras-
tirma sonucunda elde edilen temel
bulgulara gore katilmeilarm BES
kararmda, devlet tesvigine kiyasla
ekonomik konjonktiiriin ve piya-
sa kosullarmin daha etkili oldugu
ortaya konuyor. Buna gore kati-
Imeilar, devlet katkis1 oranindaki
degisimlerden bagimsiz olarak,
sisteme Oncelikli olarak "varlikla-
rmi enflasyona karsi koruma" ve
"ekstra getiri" ihtiyaciyla yaklasiyor.

Stk Yok
Sigortamiz

Ekonomik Arastirmalar Miidiirlii-
gii'niin inceledigi fon performans-
larmin son 10 yillik periyodunda,
BES fonlarmin istikrarh bir sekilde
enflasyonun tizerinde performans
sergileyerek katihmcisina “reel ge-
tiri” sunmay1 basardigi goriiliiyor.
BES’in, katilimcisina “yiizde 20
geliri” sunarak, diinyanin en yiik-
sek “baslangic getirisini” saglayan
finansal iiriinlerinden biri olma
ozelligini korudugu dikkat cekiyor.

Tiirkiye, nakit destegi sunan
diinyadaki nadir iilkelerden biri

Tiirkiye nin uluslararasi emeklilik
sistemleriicerisinde pozitif ayristi-
g1 belirten arastirma, Tiirkiye'de
sunulan yillik devlet katkisi tavan
tutarmin, benzer “dogrudan katki”
sistemlerine kiyasla cok daha yiik-
sek olduguna vurgu yapiyor. OECD
iilkelerindeki 6zel emeklilik tesvik
modelleri incelendiginde, Tiirkiye
ve Yeni Zelanda’nin, BES sistemine
vergi avantajlari yerine ‘dogrudan
nakit destegi’ sunan nadir ornek-
lerden birisi oldugu goriiliiyor.

BES fonlari; enflasyona karsi
reel getiri sunabilen birikim
aract

Fon cesitliliginin piyasa kosullarina
gore esnek portfoy yapilart olustu-
rulmasinaimkan tanicigi belirtilen
raporda; riskin dengelenmesinin
uzun vadeli ve istikrarh reel geti-
rileri destekledigi ifade ediliyor.
Sadece son bir yil icinde, devlet
katkis1 hari¢ BES fon getirilerinin
enflasyonu ikiye katlamasi, siste-
min reel getiri iiretme kapasitesini
net bir bicimde kanithyor.

Tiirkiye Hayat Emeklilik’in fon
getirileri sektoriin iizerinde

Emeklilik doneminde ek gelir elde
etmek ve uzun vadeli birikim yap-
mak isteyenler icin BES, en etkili
tasarruf yontemlerinin basida
geliyor. Tiirkiye Hayat Emeklilik’in
fon getirileri de birikimlere sektor
ortalamasimin iizerinde bir katki
sunuyor. 2025 yilinda BES’in (OKS
dahil) sektor ortalama getirisi yiiz-
de 58 iken, Tiirkiye Hayat Emekli-
lik’in fon getirisi yiizde 65 olarak
sektoriin iizerinde kaydedildi.
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